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บทคัดย่อ 

งานวิจยัฉบบันีมี้เพ่ือศกึษาวตัถปุระสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา 2) เพ่ือ

กําหนดแนวทางในการแก้ปัญหากระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา 3) เพ่ือเปรียบเทียบต้นทนุกระบวนการจดัเตรียม

วตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬาแบบเดิม และกระบวนการแบบใหม่ทําการศกึษาวิจยัโดยวิธีการวิจยัเอกสาร(Document Research)  การ

ทดลอง (Experimental Research) และประเมินผลความพึงพอใจ โดยใช้การวิจยัเชิงพรรณนา(Descriptive Research) ของผู้ ใช้งาน

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมลู ในสว่นของแบบสอบถามใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non 

probability random sampling) โดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling)  จํานวน 50  ตวัอย่างใช้การวิเคราะห์เชิงเนือ้หา 

ใช้คา่สถิติได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย  และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

ผลวิจยัพบวา่ ปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬาประกอบไปด้วย 4 ประเดน็ได้แก่ 1) ปัญหาด้าน

เคร่ืองจกัร 2 ) ปัญหาด้านวตัถดิุบและ 3 )ปัญหาด้านต้นทนุเคร่ืองอบ 4)ปัญหาด้านบคุลกรซึง่เกิดจากเคร่ืองอบชิน้งานท่ีมีขนาดใหญ่ซึง่

เป็นกระบวนการในการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา   แนวทางในการแก้ปัญหาดงักลา่ว  ผู้ วิจยัได้ทําการออกแบบเคร่ืองอบ

ใหม่ท่ีมีขนาดเลก็กวา่ และทําการทดสอบ เพ่ือประเมินประสิทธิผล ซึง่ผลการทดสอบเปรียบเทียบต้นทนุการผลิต4ด้าน ได้แก่ด้าน

เคร่ืองจกัร ด้านวตัถดิุบ ด้านต้นทนุเคร่ืองอบ และบคุลากร พบวา่เคร่ืองอบใหม่ให้ผลการทดสอบดีกวา่ในทกุด้าน  นอกจากนี ้ผลการ

ประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้งาน พบวา่มีระดบัความพงึพอใจตอ่ประสิทธิผลของเคร่ืองอบใหม่อยู่ในระดบั มากท่ีสดุ  ดัง้นัน้ ผู้ วิจยัจงึ

แนะนําวา่ควรมีการนําเคร่ืองอบชนิดใหม่เข้ามาช่วยในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา เพ่ือลดต้นทนุในการบริหาร

จดัการในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา 
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บทนํา 

ในปัจจุบันการบริหารจัดการโลจิสติกส์เข้ามามีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานทางธุรกิจ นับตัง้แต่

กระบวนการต้นนํา้ กลางนํา้ และปลายนํา้ กมลชนก สทุธิวาทนฤพฒุิ (2559) กลา่ววา่ "โลจิสติกส์" เป็น แนวคิดในการ

จดัการธุรกิจเพ่ือให้กิจการเกิดความได้เปรียบในการแข่งขนั (competitive advantage) เหนือคู่แข่งขนั ซึ่งความ

ได้เปรียบในการแข่งขนัของกิจการนีอ้าจเป็นความได้เปรียบในเร่ืองของต้นทนุ (cost competitive advantage) เวลา 

(speed)  หรือการสร้างความแตกต่าง (differentiation)การบริหารจดัการไม่ใช่เพียงบริหารคน บริหารลกูค้า บริหาร

การขนสง่ บริหารการตลาด บริหารด้านบญัชี บริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ด้วยรูปแบบการแข่งขนัด้านธุรกิจท่ี

เปล่ียนแปลงไปในทกุๆ บริษัทจงึต้องมีการวางแผนบริหารจดัการท่ีสามารถเหนือกวา่คูแ่ข่งขนัในธุรกิจได้ 

การสร้างความได้เปรียบในเร่ืองของต้นทนุนัน้ เป็นกลยทุธ์ท่ีถกูเสนอโดย Porter ในปี 1985 (Porter,1985) ว่า

ด้วยการเป็นผู้ นําด้านต้นทนุรวม ธุรกิจท่ีใช้กลยทุธ์นีจ้ะดําเนินการทกุอยา่งเพ่ือให้การผลติสนิค้าและบริการมีต้นทนุต่ํา

ท่ีสดุประโยชน์คือสามารถนําเสนอราคาท่ีต่ํากว่าคู่แข่งในท้องตลาดได้อีกทัง้หากเกิดความรุนแรงด้านสงครามราคา

(red ocean) ก็ยงัสามารถยืนหยดัในตลาดได้เน่ืองจากมีความได้เปรียบจากต้นทนุท่ีต่ําการลดต้นทนุถือ คือการหา

มาตรการท่ีจะทําให้การปฏิบติักิจกรรมนัน้ๆ มีประสิทธิภาพสงูสดุ วิธีหนึ่งท่ีทําได้ คือ การยึดหลกัแนวคิดสําคญัสอง

ประการ คือ 1)กิจกรรมท่ีทําต้องมีค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสดุเท่าท่ีจะทําได้แม้ในรายละเอียดปลีกย่อย 2)หากปริมาณสินค้า

ลดลงกิจกรรม ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัเก็บและเคล่ือนย้ายสนิค้าจะลดลง รวมถงึคา่ใช้จ่าย จะลดลงด้วยจากการทบทวน

วรรณกรรมก่อนหน้ามีงานวิจยัท่ีสนบัสนนุ ว่าการลดต้นทนุนําไปสูก่ารสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนั ดงัเช่นงาน

ของสรุนีย์ คุ้มถนอม (2553) ท่ีศกึษาแนวทางในการลดต้นทนุในการดําเนินธุรกิจ และนําไปสูก่ารสร้างความได้เปรียบ

ในการแข่งขัน ในขณะท่ี ศศิธร อ่อนสนิท (2554) ศึกษาวิเคราะห์กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านโลจิสติกส์ และ

วิเคราะห์การลดต้นทนุด้านโลจิสติกส์ โดยใช้ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม (ABC) ของบริษัท จอห์นสนั คอนโทรลแอนด์ 

ซมัมิทอินทิเรียส์ จํากดัผลการวิจยัพบว่า บริษัทฯ กําหนดโครงสร้างขององค์กรตามลกัษณะหน้าท่ีการทํางาน และได้

เสนอแนวทางในการลดต้นทนุโดยเสนอ 3 แนวทาง คือ การลดต้นทนุด้านทรัพยากร การลดต้นทนุกิจกรรมการบรรจุ

ถงุพลาสติกหีบห่อ และการลดต้นทนุโดยการทํากิจกรรมร่วมกนั ซึง่สง่ผลให้บริษัทสามารถลดต้นทนุลงได้และเพิ่มผล

กําไรขึน้นอกจากการนี ้จากการทบทวนวรรณกรรมจากต่างประเทศพบว่า  งานของ S.-W. Tien et al. (2005) เสนอ

ข้อสนันิษฐานว่าออกแบบโดยคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมซึ่งมีผลต่อการลดต้นทนุ ในการดําเนินการในขณะเดียวกนัก็ก่อให้

ความความแตกต่างในผลิตภัณฑ์ด้วยดังนัน้ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาปัญหาในกระบวนการ

จดัเตรียมวตัถุดิบในการผลิตรองเท้ากีฬา  เพ่ือนํามากําหนดเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและทําการเปรียบเทียบ

ต้นทุนตลอดจนประเมินผลความพึงพอใจต่อกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬาเพ่ือนําไปสู่การ

สร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจตอ่ไป  

  

กรอบแนวความคดิในการศกึษาวจัิย  

จากการศึกษาวรรณกรรมข้างต้นทําให้ได้กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยการบริหารงานโลจิสติกส์ : การลด

ต้นทนุในการผลติวตัถดิุบในประกอบรองเท้ากีฬา ดงันี ้ 

 
 



 
139 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครั้งท่ี 1 (The 1st RUSNC) 

 
Figure 2  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

วัตถุประสงค์ 

ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ตัง้วตัถปุระสงค์ไว้ดงันี ้

1)  เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลติรองเท้ากีฬา  

2)  เพ่ือกําหนดแนวทางในการแก้ปัญหากระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลติรองเท้ากีฬา 

3)  เพ่ือเปรียบเทียบต้นทนุกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬาแบบเดิม และกระบวนการแบบใหม่ 

 

วธีิดาํเนินการวจัิย 

ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้รูปแบบในการศกึษาวิจยั 3 รูปแบบ ได้แก่  

1. การวิจยัเชิงเอกสาร ผู้วิจยัได้ทําการสํารวจตรวจสอบปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิต

รองเท้ากีฬา โดยตรวจสอบความผิดปกติของข้อมลู ค่าตวัเลขสถิติ จากเอกสาร รายงาน และการสมัภาษณ์ผู้บริหาร

และพนกังานท่ีเก่ียวข้อง วิเคราะห์ข้อมลูด้วยวิธีการ วิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) แล้วนํามาจดัลําดบั

ความสําคญัโดยใช้แผนผงัก้างปลา (Fishbone Diagram)ท่ีแสดงถึงความสมัพนัธ์ระหว่างปัญหากบัสาเหตท่ีุพฒันา

โดยศาสตราจารย์คาโอรุ อิชิกาวา่ แหง่มหาวิทยาลยัโตเกียว 

2. การวิจัยเชิงทดลอง หลังจากท่ีได้มีการจัดลําดับความสําคัญของปัญหาผู้ วิจัยได้เสนอรูปแบบการ

แก้ปัญหา โดยการลดขนาดของเคร่ืองอบ เพ่ือนําไปสู่แนวทางการลดต้นทนุ และทําการเปรียบเทียบประสิทธิผลของ

เคร่ืองอบเดิม และเคร่ืองอบขนาดเลก็ท่ีได้พฒันาขึน้ใหม ่

3. การวิจยัเชิงพรรณนา เป็นการศกึษาความพงึพอใจของผู้ ใช้งานในบริษัท XYZ ได้แก่ ผู้จดัการ รองผู้จดัการ 

หวัหน้างาน และผู้ปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้อง จํานวน 50 คน แล้วทําการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อย

ละ คา่เฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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ผลการดาํเนินงาน 

1. ผลการศึกษาข้อมลูผู้วิจยัพบว่า ปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬาประกอบ

ไปด้วย ปัญหาใน 4 ประเดน็ได้แก่ 1) ปัญหาด้านเคร่ืองจกัร 2) ปัญหาด้านวตัถดิุบ 3)ปัญหาด้านต้นทนุเคร่ืองอบ และ 

4) ปัญหาด้านบคุลากรผู้ปฏิบติังาน  ซึง่เกิดจากเคร่ืองอบชิน้งานท่ีมีขนาดใหญ่ซึง่เป็นเคร่ืองอบเดิมท่ีมีอยูห่ลงัจากนัน้

ได้ทําการวิเคราะห์เชิงเนือ้หาแล้วนํามาเขียนลงในแผนภูมิก้างปลา เพ่ือให้ทราบสาเหตขุองปัญหาท่ีก่อให้เกิดต้นทนุ 

อยา่งชดัเจน  ดงั (Figure 1) 

 

 
 

Figure 1  แสดงผงัก้างปลา แสดงปัญหาของตู้อบกาวเคร่ืองเก่า 

 

 
 

Figure 2  แสดงตู้อบเคร่ืองเก่าของบริษัท   

 

Cost 

ค่าไฟฟ้า 
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2. ผลการวิจยัเชิงทดลอง  ผู้วิจยั ได้ทําการ ออกแบบ และคดัเลือกวสัด ุเพ่ือนํามาสร้างชิน้งาน การตรวจสอบ

พืน้ท่ีของการทํางานจริง โดยการออกแบบให้ตู้อบนัน้ สามารถจดัวางบนโต๊ะได้ และไมกี่ดขวางทางเดิน และพืน้ท่ีการ

ทํางาน สว่นในเร่ืองการคดัเลือกวสัดท่ีุนํามาใช้ในการสร้างตู้อบ ผู้จดัทําโครงงานก็ได้ทําการคดัเลือกวสัดท่ีุมีความ

แข็งแรง ราคาไมส่งูแตมี่ประสทิธิภาพ เพ่ือให้ตู้อบท่ีได้นัน้ มีประสทิธิภาพมากท่ีสดุ 

 

 
 

Figure 3  แสดงแบบเคร่ืองอบใหม ่

 

ก า ร ล ง มื อ จัด ทํ า ชิ น้ ง า น  ห ลั ง จ า ก ก า ร อ อ ก แ บ บ  แ ล ะ คัด เ ลื อ ก วัส ดุ เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว  ก็ นํ า วัส ด ุ

ท่ีได้มาทําการคัดเลือก โดยเหล็กท่ีได้มาก็ทําการขัดสนิม และพ่นสี ไม้อัดก็ทําการขัดหน้าพืน้ไม้ เพ่ือให้สีเก่าออก 

ตะแกรงสําหรับทําชัน้ เราก็ทําการรีไซเคิล โดยสามารถหาได้จากร้านขายของเก่า แล้วนํามาผกูติดกบัเหลก็ เพ่ือทําให้

คานแข็งแรงขึน้ เม่ือทําการจดัการปรับปรุง พ่นสีให้แก่วสัดเุรียบร้อยแล้ว จึงนําวสัดตุ่าง ๆ มาขึน้รูป และประกอบตาม

แบบท่ีได้วางเอาไว้ 

3. การทดสอบและเก็บรวบผลข้อมูล หลังจากท่ีทําการประกอบตู้ จนสําเร็จแล้วนัน้ ก็ทําการทดสอบการ

ทํางานก่อนจะนําไปใช้งานจริง เพ่ือเปรียบเทียบประสทิธิภาพ ได้ผลดงั (Table 1) ตอ่ไปนี ้  

 

Table 1  แสดงข้อมลูเปรียบเทียบเวลาท่ีใช้ในการอบ ปริมาณงานท่ีได้ตอ่นาที และตอ่วนั  

รายการ เวลาที่ใช้ในการอบ/นาท ี ปริมาณงานที่ได้ /ช่ัวโมง  ปริมาณงานที่ได้ /วัน  

ตู้อบเคร่ืองเก่า 5 12 96 

ตู้อบเคร่ืองใหม่ 2 30 240 

เปอร์เซน็ต์ 40% 40% 40% 

* ปริมาณงานท่ีได้ตอ่วนั มาจาก งานท่ีได้ตอ่ชัว่โมง X 8 )ชัว่โมงทํางาน(  

จาก (Table 1) แสดงข้อมลูเปรียบเทียบเวลาท่ีใช้ในการอบ ปริมาณงานท่ีได้ต่อนาที และต่อวนั แสดงให้เห็น

ว่าเคร่ืองอบเก่าใช้เวลาในการอบ 5 นาที คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ท่ีเพิ่มขึน้ 40% สามารถอบได้12 คู่ต่อชัว่โมง คิดเป็น

เปอร์เซน็ต์ท่ีเพิ่มขึน้ 40% และในการอบทัง้วนัได้เพียง 96 คูเ่คร่ืองอบใหมใ่ช้เวลาในการอบ 2 นาที สามารถอบได้30 คู่

ตอ่ชัว่โมง และได้งานตอ่วนั240 คู ่ คิดเป็นเปอร์เซน็ต์ท่ีเพิ่มขึน้ 40%  
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Table 2  แสดงข้อมลูเปรียบเทียบรายได้จากผลผลติตอ่วนั และกําไรสทุธิตอ่วนั 

รายการ รายได้จากผลผลติต่อวัน กาํไรสุทธิต่อวัน 

เคร่ืองอบเก่า 2,880 2,280 

เคร่ืองอบใหม่ 7,200 6,600 

เปอร์เซน็ต์ 40% 34% 

  

 จาก (Table 2) แสดงข้อมูลเปรียบเทียบรายได้จากผลผลิตต่อวัน และกําไรสุทธิต่อวันแสดงให้เห็นว่า 

เคร่ืองอบเก่าสามารถสร้างรายได้จากการผลิตเพียง 2,880 บาทต่อวนั และส่งผลให้มีกําไรสทุธิต่อวนัเพียง 2,280 

บาท คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 40% และหกั–600 (ค่าแรงงาน X จํานวนแรงงานท่ีใช้ = 300X2) เคร่ืองอบใหม่สามารถสร้าง

รายได้ต่อวนัมากว่าคือ 7,200 บาท และมีผลกําไรสทุธิต่อวนัคือ 6,600 บาท คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 34%  โดยข้อมลู

รายได้จากผลผลิตต่อวนั คํานวณมาจากปริมาณงานท่ีทําได้ต่อวนั X 30 (ราคาโดยเฉล่ียของราคาสินค้าต่อคู่) และ

กําไรสทุธิตอ่วนั คํานวณมาจาก รายได้จากผลผลติตอ่วนั–600 (คา่แรงงาน X จํานวนแรงงานท่ีใช้ = 300X2)  

 

Table 3  แสดงข้อมลูเปรียบเทียบราคาเคร่ืองอบ และพืน้ท่ีการใช้งาน 

รายการ ราคาเคร่ืองอบ พืน้ที่ในการตดิตัง้ )เมตร(  

เคร่ืองอบเก่า 230,000 1.5X 1.5X 4 

เคร่ืองอบใหม่ 1,700 0.45 X 0.60 X 1.10 

จาก (Table 3) แสดงข้อมลูเปรียบเทียบราคาเคร่ืองอบ และพืน้ท่ีการใช้งานแสดงให้เห็นว่าเคร่ืองอบเก่านัน้มี

ราคาสงูถึง 230,000 บาท และใช้พืน้ท่ีในการติดตัง้โดยรวม 9 เมตร (1.5X 1.5X 4) สว่นเคร่ืองอบใหม่นัน้ ใช้พืน้ท่ีใน

การติดตัง้เพียง 0.30 เมตร (1.10X 0.45 X 0.60) และมีราคาเคร่ืองอบเพียง 3,210 บาท  

 

Table 4  แสดงข้อมลูเปรียบเทียบผู้ปฏิบติังานในการใช้เคร่ืองอบเคร่ืองเก่าและเคร่ืองอบใหม ่ 

รายการ จาํนวนคน การเดนิเตมิวัตถุดบิ /ช่ัวโมง  ปริมาณงานที่ได้ /วัน  

เคร่ืองอบเก่า 5 8 96 

เคร่ืองอบใหม่ 1 4 240 

*การเดินเติมวตัถดิุบจํานวนครัง้ในการอบ X 8 )ชัว่โมงทํางาน(  

จาก (Table 4) แสดงข้อมลูเปรียบเทียบผู้ปฏิบติังานในการใช้เคร่ืองเก่าและเคร่ืองอบใหม่ แสดงให้เห็นว่า

เคร่ืองอบเก่าใช้จํานวนคนในการเคล่ือนย้ายจํานวน 5 คนและการเดินเติมวตัถดิุบ 8 ครัง้/ชัว่โมง และเคร่ืองอบใหม่ลด

จํานวนคนในการเติมวตัถดิุบเหลือ 1 คน และการเติมวตัถดิุบในการอบเหลือ 4 ครัง้/ชัว่โมง  
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Table 5  แสดงข้อมลูเก่ียวกบัความพงึพอใจตอ่เคร่ืองอบใหม ่ 

หวัข้อการประเมนิ X� S.D. ความหมาย อันดับ 

ด้านตัวชิน้งาน 

1. สามารถใช้อบชิน้ส่วนได้ทุกขัน้ตอน 4.10 .580 ดี 6 

2. สามารถเคล่ือนย้ายได้สะดวก 4.34 .671 ดีมาก 1 

3. ความปลอดภยัในการใช้งาน 4.16 .652 ดี 3 

4. โครงสร้างและวัสดุมีความคงทนแข็งแรง 4.10 .767 ดี 7 

5. การเลือกใช้วัสดุมีความเหมาะสม 4.22 .582 ดีมาก 2 

6. มีขนาดเหมาะสม ประหยัดพืน้ที่ในการทาํงาน 4.00 .782 ดี 8 

7. สามารถซ่อมบาํรุงได้ง่าย 4.16 .738 ดี 4 

8. ใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน 4.14 .700 ดี 5 

รวม 4.15 .684 ดี  

  

 จาก (Table 5) แสดงข้อมลูเก่ียวกบัความพงึพอใจงานวิจยัแคร่ืองอบใหม่พบว่าอยู่ในระดบั ดี (ค่าเฉล่ีย = 

4.15 คา่ S.D. หรือสว่นคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน = .684) 

 

Table 6  แสดงข้อมลูเก่ียวกบัความพงึพอใจด้านต้นทนุ 

หัวข้อการประเมนิ X� S.D. ความหมาย อันดับ 

ด้านการลดต้นทุน 

1. ช่วยประหยัดพลังงาน 4.38 .725 ดีมาก 3 

2. มีราคาต้นทุนไม่แพง 4.52 .707 ดีมาก 1 

3. ลดพืน้ที่ของการทาํงานให้น้อยลง 4.42 .705 ดีมาก 2 

รวม 4.44 .712 ดีมาก  

 

จาก (Table 6)  แสดงข้อมลูเก่ียวกบัความพึงพอใจด้านการลดต้นทนุ พบว่าอยู่ในระดบั ดีมาก (ค่าเฉล่ีย = 

4.44 คา่ S.D.หรือสว่นคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน = .712) 

 

สรุป 

จากผลการวิจยัพบวา่ 

1)  ปัญหาในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา ประกอบไปด้วยใน 4 ประเด็นได้แก่ 1) 

ปัญหาด้านเคร่ืองจกัร 2 ) ปัญหาด้านวตัถดิุบ และ 3 )ปัญหาด้านต้นทนุเคร่ืองอบ 4)ปัญหาด้านบคุลากร ซึ่งเกิดจาก

เคร่ืองอบชิน้งานท่ีมีขนาดใหญ่ซึง่เป็นกระบวนการในการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลติรองเท้ากีฬา    
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2)  แนวทางในการแก้ปัญหา ผู้วิจยัได้ทําการออกแบบเคร่ืองอบใหมท่ี่มีขนาดเลก็กวา่ และทําการทดสอบ เพ่ือ

ประเมินประสิทธิผล ซึ่งผลการทดสอบเปรียบเทียบต้นทุนการผลิต 4 ด้าน ได้แก่ด้านเคร่ืองจักร  ด้านวตัถดิุบ ด้าน

ต้นทนุเคร่ืองอบ และบคุลากร พบวา่เคร่ืองอบใหมใ่ห้ผลการทดสอบดีกวา่ในทกุด้าน   

3)  ผลการเปรียบเทียบต้นทนุกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลติรองเท้ากีฬาแบบเดิม และกระบวนการ

แบบใหมพ่บวา่  

3.1 การเปรียบเทียบเวลาท่ีใช้ในการอบ ปริมาณงานท่ีได้ต่อชัว่โมง และต่อวนั แสดงให้เห็นว่าตู้อบเคร่ือง

เก่าใช้เวลาในการอบ นานกวา่เคร่ืองอบใหม ่

3.2 การเปรียบเทียบรายได้จากผลผลติต่อวนั และกําไรสทุธิต่อวนั แสดงให้เห็นว่า ตู้อบเคร่ืองเก่าสามารถ

สร้างรายได้ และสง่ผลให้มีกําไรสทุธิตอ่วนัน้อยกวา่เคร่ืองอบใหม ่

3.3 การเปรียบเทียบราคาเคร่ืองจกัร และพืน้ท่ีการใช้งาน แสดงให้เห็นว่าตู้อบเคร่ืองเก่านัน้มีราคาสงูกว่า 

และใช้พืน้ท่ีในการติดตัง้โดยรวม มากกวา่เคร่ืองอบใหม ่ 

3.4 แสดงข้อมลูเปรียบเทียบผู้ปฏิบติังานในการใช้เคร่ืองอบเคร่ืองเก่าและเคร่ืองใหม่ แสดงให้เห็นว่าตู้อบ

เคร่ืองเก่าใช้จํานวนคนในการมากกวา่เคร่ืองอบใหม ่

3.5 ข้อมลูด้านความพึงพอใจ ผลการศกึษา ระดบัความพึงพอใจ ต่อแสดงข้อมลูเก่ียวกบัความพงึพอใจงานวิจยั

แคร่ืองอบตวัใหม ่พบวา่อยูใ่นระดบั ดี และข้อมลูเก่ียวกบัความพงึพอใจด้านการลดต้นทนุ พบวา่อยูใ่นระดบั ดีมาก  

 

อภปิรายผลการศกึษา 

จากผลการศกึษาพบปัญหาใน 4 ด้านได้แก่ 1) ปัญหาด้านเคร่ืองอบ 2 ) ปัญหาด้านวตัถดิุบ และ 3 )ปัญหา

ด้านต้นทนุเคร่ืองอบ 4)ปัญหาด้านบคุลกร ในด้านเคร่ืองอบพบว่าเคร่ืองอบเดิมมีขนาดใหญ่ มีต้นทนุราคาเคร่ืองอบ

สงู และการอบแต่ละครัง้ไม่สามารถอบชิน้งานได้สมบรูณ์ ทําให้มีชิน้งานท่ีต้องนํามาอบใหม่ ซึ่งการนําชิน้งานมาอบ

ใหม่ ซึ่งมีจํานวนน้อยชิน้ ก่อให้เกิดการสิน้เปลืองพลงังาน เสียเวลา เกิดค่าใช้จ่ายซํา้ซ้อน มียอดการผลิตไม่ตรงตาม

เป้าหมาย เกิดการรอคอย ซึง่มีผลทําให้ต้นทนุในการผลิตสงู ไม่เป็นไปตามแนวคิดของ Porter (Porter,1985) ว่าด้วย

การเป็นผู้ นําด้านต้นทนุรวมอนัจะทําให้เสียเปรียบคูแ่ข่งขนัได้ ดงันัน้ การลดขนาดของเครืองอบลง จะช่วยลด ขัน้ตอน

การปฏิบติังาน ลดงานซํา้ซ้อน ลดการรอคอย สร้างโอกาสในการขาย ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของ ศศิธร อ่อนสนิท

(2554) ท่ีศึกษาวิเคราะห์กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบังานด้านโลจิสติกส์ และวิเคราะห์การลดต้นทนุด้านโลจิสติกส์ โดยใช้

ระบบต้นทนุฐานกิจกรรม (ABC) ของบริษัท จอห์นสนั คอนโทรลแอนด์ ซมัมิทอินทิเรียส์ จํากดั และพบว่า แนวทางใน

การลดต้นทนุ ประกอบด้วย 3 แนวทาง คือ การลดต้นทนุด้านทรัพยากร การลด ต้นทนุกิจกรรมการบรรจถุงุพลาสติก

หีบห่อ และการลด ต้นทนุโดยการทํากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งส่งผลให้บริษัท สามารถลดต้นทนุลงได้และผลกําไรเพิ่มขึน้ 

นอกจากนีก้ารออกแบบเคร่ืองอบท่ีมีขนาดเล็กลง ยงัเป็นการออกแบบโดยคํานึงถึงสภาพแวดล้อมเพ่ือให้เกิดการ

ประหยดัการใช้พลงังาน พืน้ท่ี และเวลา ซึง่ช่วยลดต้นทนุและก่อให้เกิดผลกําไรจะนําไปสูก่ารสร้างความแตกต่างและ

ก่อให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขนัได้ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ S.-W. Tien et al. (2005)ท่ีได้เสนอข้อ

สนันิษฐานว่าออกแบบโดยคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมซึ่งมีผลต่อการลดต้นทุน ในการดําเนินการในขณะเดียวกันก็ก่อให้

ความความแตกตา่งในผลติภณัฑ์ด้วย นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบังานวิจยัของ…เร่ือง…ท่ีวา่ 
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ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวจัิย 

ควรมีการนําเคร่ืองอบชนิดใหม่เข้ามาช่วยในกระบวนการจัดเตรียมวตัถดิุบในการผลิตรองเท้ากีฬา เพ่ือลด

ต้นทนุในการบริหารจดัการในกระบวนการจดัเตรียมวตัถดิุบในการผลติรองเท้ากีฬา 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยครัง้ต่อไป 

1. ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรต่อยอดไปสู่การวิจัยเชิงเหตุผลเพ่ือทดสอบปัจจัยด้านต่างๆท่ีมีผลต่อการลด

ต้นทนุ เช่น ปัจจยัด้านการรอคอย ปัจจยัด้านการซํา้ซ้อนของงาน และปัจจยัด้านการผลติท่ีสญูเปลา่ เป็นต้น  

2. ควรทําการศกึษาวิจยัเชิงประจกัษ์ และทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือยืนยนัข้อมลูท่ีชดัเจนตอ่ไป  

3.  ควรทําการศกึษาผลการวิจยัไปสูก่ารสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัในอนาคต 

 

คาํขอบคุณ 

งานวิจัยเล่มนีสํ้าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือของบริษัท XYZ ท่ีไม่สามารถเอ่ยนามได้

เน่ืองจากอาจส่งผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ ในความกรุณาให้คําแนะนํา และให้ข้อมูล ภาพประกอบ ตัวเลข

ค่าสถิติความผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ ขอขอบคณุมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลท่ีให้การสนบัสนนุและสร้างโอกาสใน

การจดัทําการศกึษาวิจยัในครัง้นี ้
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