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บทคัดย่อ 

 แอพพลิเคชัน่ในการช่วยวางแผนและค้นหาเส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีวตัถปุระสงค์ 

เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ในการค้นหาเส้นทางเท่ียวโบราณสถานต่างๆ ผลการวิเคราะห์

ประสิทธิภาพพบวา่ โดยภาพรวมของการการประเมินคณุภาพ อยู่ในเกณฑ์ ดี..และจากนกัท่องเท่ียว พบว่า เพศชายร้อยละ..57.14 เข้าใจ

การทํางานของแอพพลิเคชัน่ได้มากกว่าเพศหญิงร้อยละ 42.82 โดยได้มีการใช้งานแอพพลิเคชัน่ Google Map จากแอนดรอยด์  

ร้อยละ.61.90 และแอพพลิเคชัน่ Google Map จาก...IOS ร้อยละ 38.10...และยงัพบวา่นกัท่องเท่ียวสามารถใช้งานแอพพลิเคชัน่ได้จากการ

ดรููปภาพขัน้ตอนการใช้งาน แอพพลิเคชัน่นีจ้งึอยู่ในเกณฑ์การทํางานระดบั ดี 

Abstract 

 To establish an application for Travel guid application for planning and searching historical site in ayutthaya 

was an objective in this study. The results of this study showed that efficiency of this application is qualitatively the level of good 

and shown that the application was suitable for both Thai and Foreigner tourists. Our surveys found that the understanding of the 

application functionality were 57.14% and 42.82% for male and female, respectively. In the case of application accessibility, user can 

access to the application via google map on both mobile operating systems. There were 61.90% and 38.10% for android and apple 

IOS, respectively. Tourists can use this application by followed up the pictures of application process. Finally, we can conclude that 

the application was in a good level of efficiency. 

 

 

 

 

 

 

 

1  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมู ิพระนครศรีอยธุยา หนัตรา 13000 
1  Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Suvanrnabhumi, Huntra District Ayutthaya 13000 

*  Corresponding author , Email : montita.p@rmutsb.ac.th 

 
 

                                                            



 
345 การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครั้งท่ี 1 (The 1st RUSNC) 

บทนํา 

 จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เมืองแห่งประวติัศาสตร์ แหล่งรวบรวมศิลปวฒันธรรมในยุคโบราณท่ีมีความ

รุ่งเรืองมากท่ีสดุในภมิูภาคสวุรรณภมิู  ได้รับการพิจารณาเป็นมรดกโลกเม่ือวนัท่ี 13 ธนัวาคมพ.ศ.2534 (ดร.ปฐมพงศ์ 

,2553) มีโบราณสถานท่ีสําคญั เช่น วิหารมงคลบพิตร วดัไชยวฒันาราม  และวดัใหญ่ชยัมงคลเป็นต้น ซึง่ได้รับความ

นิยมทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาติในการทอ่งเท่ียว เพ่ือศกึษาประวติัศาสตร์   จากการรวบรวมข้อมลูจากนกัท่องเท่ียวท่ี

เดินทางมาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความสับสนในเร่ืองของเส้นทางหรือไม่

สามารถท่ีจะกําหนดเส้นทางในการทอ่งเท่ียว สง่ผลทําให้เสียเวลาและไม่สามารถเดินทางท่องเท่ียวครบตามจดุหมาย

ปลายทางท่ีกําหนดไว้ เน่ืองจากเส้นทางของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาเป็นเกาะเมือง ซึ่งล้อมรอบด้วยแม่นํา้ 3 สาย 

คือ เจ้าพระยา ป่าสกั และลพบุรี ทําให้เส้นทางสามารถเช่ือมต่อถึงกนัได้ จึงก่อให้เกิดความสบัสนในเร่ืองของการ

เดินทางไปยังสถานท่ีต่างๆ  ซึ่งบางสถานท่ีมีระยะทางไม่ไกลจากกันมากแต่นักท่องเท่ียวท่ีไม่เคยเดินทางทางมา

อาจจะไมท่ราบทําให้ใช้เวลาในการเดินทางคอ่นข้างนาน  ในปัจจบุนัเทคโนโลยีสมาร์ทโฟนมีบทบาทในชีวิตประจําวนั

มากขึน้ สามารถเข้ามาช่วยในการค้นหาเส้นทางหรือเลือกเส้นทางการท่องเท่ียว อีกทัง้ช่วยอํานวยความสะดวกและ

ช่วยยน่ระยะเวลาในการเดินทางของนกัทอ่งเท่ียว ซึง่ให้บริการทัง้ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์และ IOS  

จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นผู้ วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาแอพพลิเคชั่นในการช่วยวางแผนและค้นหา

เส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถานจังหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยมีวตัถุประสงค์ เพ่ือช่วยค้นหาเส้นทางในการ

เดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ  โดยจะนําเสนอเส้นทางการท่องเท่ียว 6 สถานท่ี แอพพลิเคชั่นนีส้ามารถท่ีจะคํานวณ

เส้นทางและรวมไปถึงจดัทริปการท่องเท่ียวในแต่ละวนัเพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาว

ตา่งประเทศ อีกทัง้ยงัเป็นการช่วยสง่เสริมการทอ่งเท่ียวแหลง่โบราณสถานของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 

วธีิการศกึษา 

 

ขัน้ตอนการศกึษาและวางแผน 

 1. ขัน้ตอนการศกึษาและวางแผนจะดําเนินตามขัน้ตอนของวงจรการพฒันาระบบ System Development 

Life Cycle :SDLC  (วิสทุธ์ิ,2556)  โดยขัน้แรกจะดําเนินการสอบถามข้อมลูจากนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัเร่ืองการวาง

แผนการเดินทางรวมถึงปัญหาการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ ภายในเกาะเมืองและศึกษาจากการจดัทริปท่องเท่ียว

วดัและโบราณตา่งๆท่ีได้รับความนิยม ของจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

  2. การวิเคราะห์ จากการศึกษารวบรวมข้อมูล  พบว่า นักท่องเท่ียวไม่ทราบถึงแหล่งท่องเท่ียวบริเวณ

ใกล้เคียงรวมทัง้เส้นทางการเดินทางไปยังสถานท่ีต่างๆ  จึงได้ทําการวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางในการแก้ปัญหา 
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โดยทําการออกแบบระบบและพัฒนาแอพพลิเคชั่นวางแผนและค้นหาเส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถาน 

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  

ขัน้ตอนออกแบบและพฒันา 

 3. ทําการวางโครงสร้างของระบบงาน  ออกแบบในสว่นของการเก็บข้อมลูภายในแอพพลิเคชัน่ ขัน้ตอนการ

ทํางานของแอพพลิเคชั่น และรวบรวมข้อมูลเส้นทางโดยการเก็บละติจูดและลองติจูดเพ่ือนํามาวิเคราะห์และจัด

เส้นทางการเดินทาง  และใช้อลักอริทึม exhaustive search ในการค้นหาโดยใช้ปัญหา Traveling Salesman 

Problem หรือ TSP เป็นฐานในการเรียนรู้โดยปกติแล้วธรรมชาติของกระบวนการค้นหาแบบ Exhaustive (Phisan 

Sookkhee,2015) 

table 1 Storage path 

Table Collection Routes 

measure latitude longitude 

WatPhra-Ram 14.354066  100.560406 

VihanMongkolBophit 14.355179 100.560304 

WatThammikarat 14.360114  100.561243 

WatMahathat 14.357110  100.568614 

WatLokayasutharam 14.355608  100.552018 

WatPhrasrisanphet 14.355901  100.558612 

WatRatchaburana 14.358814  100.568486 

 

 4. พฒันาแอพพลเิคชัน่ เป็นขัน้ตอนการพฒันาแอพพลเิคชัน่ โดยใช้โปรแกรม Android Studio  

 5. การทดสอบระบบงานก่อนท่ีจะนําไปใช้งานจริง เพ่ือตรวจสอบปัญหาระหว่างการใช้งาน และถ้างานยงัมี

ข้อผิดพลาดยงัสามารถปรับปรุงแก้ไขงานได้ก่อนท่ีจะนําไปหาประสทิธิภาพตอ่ไป 

ขัน้การประเมินผล 

 1.  กระบวนการประเมินหาประสิทธิภาพของแอพพลิเคชั่นในการช่วยวางแผนและค้นหาเส้นทางการ

ท่องเท่ียวโบราณสถานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จะใช้วิธีการทดสอบระบบแบบแบลก็บ็อกซ์ (Black Box Testing) 

โดยผู้ เช่ียวชาญและนกัทอ่งเท่ียว  

 2. จดัทําเอกสารประกอบงาน เม่ือทําการทดสอบแอพพลเิคชัน่กบัผู้ ใช้และผู้ เช่ียวชาญเรียบร้อยแล้ว นําผลท่ี

ได้ไปวิเคราะห์หาข้อมลูทางสถิติและสรุปผลในรูปแบบของเอกสารรายงาน 

 

 
 



 
347 การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครั้งท่ี 1 (The 1st RUSNC) 

ผลการศกึษา 

 จากการพัฒนาแอพพลิเคชั่นในการช่วยวางแผนและค้นหาเส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถานจังหวัด

พระนครศรีอยธุยามีวตัถปุระสงค์ คือสามารถท่ีจะคํานวณเส้นทางเพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่นกัทอ่งเท่ียวชาวไทย

และชาวต่างประเทศได้มากขึน้มีขอบเขตในการพัฒนา คือ สามารถนําเสนอเส้นทางการท่องเท่ียวของสถานท่ี

ดงัต่อไปนีไ้ด้แก่ วดัมหาธาต,ุวดัพระรามและบงึพระราม,วดัพระศรีสรรเพชญ์,วิหารพระมงคลบพิตร,วดัโลกยสธุาราม

และ วดัธรรมิกราช ลกัษณะการทํางานของแอพลิเคชัน่จะสามารถบอกพิกดัและเส้นทางได้และยงัคํานวณหาเส้นทาง

ท่ีใกล้ท่ีสดุและสามารถกําหนดจดุเร่ิมต้นปัจจบุนัได้  

 จากแบบสอบถามพบวา่นกัทอ่งเท่ียวเพศชายร้อยละ57.14 ท่ีอายปุระมาณ 20-40  ปีสว่นใหญ่จะเรียนรู้การ

ใช้งานแอพพลิเคชัน่เข้าใจได้ง่ายกว่าเพศหญิง ร้อยละ 42.82 ส่วนใหญ่เคยใช้งานแอพพลิเคชัน่ค้นหาเส้นทางของ

แอพพลิเคชัน่ Google Maps และพบว่าแอพพลิเคชัน่นี ้นกัท่องเท่ียวตา่งชาติท่ีใช้ภาษาองักฤษไม่คลอ่ง แต่สามารถ

เข้าใจและใช้งานแอพพลเิคชัน่นีไ้ด้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Page of application 

 

 
 



 
348 การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ครั้งท่ี 1 (The 1st RUSNC) 

 

Figure 2  Show Map 

ผลการวเิคราะห์การทดสอบประสทิธิภาพของระบบด้าน Functional  Requirement Test โดยผู้เช่ียวชาญและ

ผู้ใช้งานระบบ 

 ผลการวิเคราะห์การทดสอบประสิทธิภาพของระบบด้าน Functional Test พบว่าภาพรวมของผลการประเมิน 

เชิงคณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบั “ดี” ” มีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 4.47 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมเท่ากบั 0.12 โดยค่าเฉล่ีย

สงูสดุคือผลลพัธ์ท่ีได้จากการประมวลผลมีความถูกต้อง และสามารถบอกระยะของเส้นทางท่ีใช้ในการเดินทางได้  

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.00 ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ําสุดได้แก่ความถูกต้องในการบอกพิกัดและค้นหาเส้นทางได้ และ

สามารถกําหนดจดุเร่ิมต้นปัจจบุนั ซึง่อยูใ่นเกณฑ์ประสทิธิภาพระดบั “ดี”  มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.00   

ผลการวเิคราะห์การทดสอบประสทิธิภาพของระบบด้าน Functional  Test โดยผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้งานระบบ 

 ผลวิเคราะห์การทดสอบประสิทธิภาพของระบบด้าน Functional Test เพ่ือหาประสิทธิภาพโดยผู้ ใช้ระบบ 

ซึง่ภาพรวมของผลการประเมินเชิงคณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบั “ดี” มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.92 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

รวมเท่ากบั 0.70 และพบว่าค่าเฉล่ียท่ีมีค่าสงูสดุคือ 4.17 ได้แก่  ผู้ ใช้สามารถได้รับการแนะนําเส้นทางท่ีใกล้ท่ีสดุโดย

นบัจากจดุท่ีผู้ ใช้งานอยู่ปัจจบุนัได้  อยู่ในเกณฑ์ประสิทธิภาพระดบั “ดี”ระดบัรองลงมามีค่าเฉล่ีย 4.06  ได้แก่ ผู้ใช้งาน

สามารถได้รับการแนะนําเส้นทางอย่างถกูต้อง แม่นยํา ระดบัรองลงมามีค่าเฉล่ีย 3.83 ได้แก่แอพพลิเคชัน่นีส้ามารถ

บอกระยะเวลาในการเดินทางของท่านได้ ระดับน้อยท่ีสุดคือ3.61ได้แก่เข้าถึงแอพพลิเคชั่นได้ง่ายและรวดเร็ว 

อยูใ่นเกณฑ์ประสทิธิภาพระดบั “ดี” 
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ผลการวเิคราะห์การทดสอบประสทิธิภาพของระบบด้าน UsabilityTest โดยผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้งานระบบ 

 ผลวิเคราะห์การทดสอบประสิทธิภาพของระบบด้าน Usability Test เพ่ือหาประสิทธิภาพรวมของผลการ

ประเมินเชิงคณุภาพ พบวา่ อยูใ่นเกณฑ์ระดบั “ดี” มีคา่เฉล่ียรวมเทา่กบั 4.07 และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานรวมเท่ากบั 0.47 

และพบวา่คา่เฉล่ียท่ีมีคา่สงูสดุคือ 4.67ได้แก่ แอพพลเิคชัน่นีมี้ความสวยงามน่าใช้งานและคําศพัท์ท่ีใช้มีความคุ้นเคย

และสามารถปฏิบติัตามได้โดยง่าย ระดบัรองลงมามีคา่เฉล่ีย 4.00 ได้แก่ การออกแบบปุ่ มต่างๆในการสัง่ใช้งานมีความ

ชดัเจน ความเหมาะสมของตวัอกัษรบนจอภาพ และวางตําแหน่งของส่วนประกอบมีความเหมาะสม และค่าเฉล่ีย

ต่ําสดุคือ 3.57 ได้แก่ ความน่าสนใจของภาพประกอบแอพพลเิคชัน่ 

อภปิรายผล 

 จากการพฒันาการออกแบบแอพพลเิคชัน่ในการช่วยวางแผนและค้นหาเส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถาน

จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบว่า ประสิทธิภาพของแอพพลิเคชัน่ อยู่ในระดบัดี เน่ืองจากการใช้งานระบบในฟังก์ชัน่

ต่าง ๆ ไม่ว่าจะการเลือกสถานท่ี การคํานวณหาเส้นทาง เป็นต้น โดยสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้เป็น

อย่างดีแต่ยงัมีในส่วนของ การป้องกนัข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ รวมถึง ระบบมีรูปแบบในการใช้งานท่ีผู้ ใช้สามารถ

เข้าใจได้ง่าย สญัลกัษณ์และรูปภาพท่ีใช้มีความเหมาะสมในการใช้งาน การใช้ข้อความเพ่ืออธิบายส่ือความหมายได้

ชดัเจน ทําให้ง่ายต่อการใช้งานระบบ ระบบมีรูปแบบในการใช้งานท่ีผู้ ใช้สามารถเข้าใจได้ง่าย สีและตวัอกัษรท่ีใช้มี

ความเหมาะสมในการใช้งาน สญัลกัษณ์ท่ีใช้มีความคุ้นเคยและส่ือความหมายได้ชัดเจน ทําให้ง่ายต่อการใช้งาน

แอพพลิเคชั่นและสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้เป็นและพบว่าแอพพลิเคชั่นนี ้นอกจากนัน้ยังพบว่า

นกัทอ่งเท่ียวตา่งชาติท่ีใช้ภาษาองักฤษไมค่ลอ่ง แตส่ามารถเข้าใจและใช้งานแอพพลเิคชัน่นีไ้ด้ 

 

สรุป 

 ผลการหาประสิทธิภาพของแอพพลิเคชัน่ในการช่วยวางแผนและค้นหาเส้นทางการท่องเท่ียวโบราณสถาน

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เก่ียวกบัด้านการทํางานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.47 ด้าน

แอพพลิเคชัน่มีความสวยงามน่าใช้งานและคําศพัท์ท่ีใช้มีความคุ้นเคยและสามารถปฏิบติัตามได้โดยง่าย มีค่าเฉล่ีย

เทา่กบั 4.67 และด้านท่ีควรปรับปรุงคือความน่าสนใจของภาพประกอบแอพพลเิคชัน่ มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.57 
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