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บทคัดย่อ 
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาและเปรยีบเทียบความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารยม์หาวิทยาลัยการกีฬา

แห่งชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ อาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ                
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ  านวน 109 คน โดยใชสุ้่มกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภมูิตามสดัส่วน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม
ความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย ์เป็นแบบวัดแบบมาตรประมาณค่า วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า  อาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ                          
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความเหน่ือยหน่ายในการท างานอยู่ในระดบัต ่า ( =2.82, S.D.=0.86) และเมื่อแบ่งเป็นรายดา้น พบว่าดา้น
ความอ่อนลา้ทางอารมณอ์ยู่ระดับต ่า ( =2.82, S.D.=1.12) ด้านการลดค่าความเป็นบุคคลของผูอ้ื่นอยู่ระดับปานกลาง ( =3.06, 
S.D.=0.85) และด้านความรูส้ึกไรป้ระสิทธิภาพอยู่ระดับต ่า ( =2.56, S.D.=0.89) และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าอาจารย์
มหาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติที่มีอาย ุสถานภาพสมรส ระยะเวลาในการท างานต่างกนั มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
ค าส าคัญ: ความเหน่ือยหน่ายในการท างาน  อาจารย ์ มหาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิ

 
Abstract 

This research aimed to study and compare job burnout among lecturers of Thailand National Sports University. 
The subjects were 109 lecturers of Thailand National Sports University in northeastern region of Thailand selecting by 
Stratified Random Sampling technique.  Job burnout questionnaire (r=.86) was used to collect the data. Data were 
analyzed by using Mean, Standard deviation and (One-Way ANOVA). The results shown that the level of burnout of 
lecturers of Thailand National Sports University was low ( =2.82, S.D.=0.86). In additional, low level of Lack of Personal 

Accomplishment ( =2.82, S.D.=1.124), medium level of Depersonalization ( =3.06, S.D.=0.845) and low level of 
Emotional Exhaustion ( =2.56, S.D.=0.89). Regarding the multivariate analysis, the statistically significant factors 
associated with age, Marital status and work duration (P ≤.05). 
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บทน า  
การศึกษาเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาคน ซึ่งเป็นทรัพยากรหลักในการขับเคล่ือนประเทศชาติให้ไปสู่

ความส าเรจ็ซึ่งตรงกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ไดก้ล่าวว่า การพฒันาประเทศมีเป้าหมาย
พฒันาระยะยาวตามยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี  โดยยึดคนเป็นศนูยก์ลางของการพฒันา คือมุ่งสรา้งคณุภาพชีวิตและสขุ
ภาวะท่ีดีส  าหรบัคนไทย พฒันาคนใหมี้ความเป็นคนท่ีสมบูรณ์(แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 , 
2559) ฉะนัน้การศกึษาจึงเป็นการวางรากฐานการพฒันาคนใหมี้คณุภาพ เสริมสรา้งศกัยภาพของคนจากวยัเด็กไปสู่
วยัผูใ้หญ่ เพิม่ทกัษะทางสมอง ทกัษะการเรียนรู ้และทกัษะชีวติใหเ้ตบิโตอย่างมีประสิทธิภาพ (แผนพฒันาการศึกษา
กระทรวงศกึษาธิการ ฉบบัท่ี 12, 2559)  

อาชีพส าคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา คือ “อาจารย”์ เพราะอาจารย ์คือผูท้  า
หนา้ท่ีสอนใหศ้ษิยเ์กิดความรูแ้ละมีคณุธรรม จรยิธรรมท่ีดี ท าประโยชนใ์หแ้ก่สงัคมไดใ้นอนาคต ตลอดจนเป็นผูด้แูล
เอาใจใส ่สั่งสอน อบรมใหล้กูศษิยไ์ดพ้บกบัแสงสวา่งแห่งปัญญา อนัจะเป็นหนทางในการประกอบอาชีพ ซึ่งจะส่งผล
ต่อความเจริญกา้วหนา้และความมั่นคงของประเทศ (พทุธทาสภิกขุ, 2529; โศภิต พฒุขาว, 2540; ยนต ์ชุ่มจิต, 
2541; รงัสรรค ์แสงสขุ, 2550) อีกทัง้ตอ้งแบกรบับรรทัดฐานทางสงัคมท่ีตอ้งปฏิบตัิตนใหเ้ป็นแบบอย่างท่ีดีอยู่เสมอ 
(โศภิต พฒุขาว, 2540) 

เน่ืองจากกระบวนการเรียนมีการเปล่ียนแปลงไปมาก มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเรียนและ
การสืบคน้ขอ้มูล สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารอย่างรวดเร็วและกวา้งไกล บุคคลในทั่วมุมโลกท่ีเขา้ถึงเครือข่าย
อินเตอรเ์น็ตสามารถตดิตอ่ เช่ือมโยงกนัไดโ้ดยไมมี่ขอ้จ ากดัทัง้เรื่องเวลาและสถานท่ี (วมิลพรรณ อาภาเวท, 2554) ท า
ใหอ้าจารยต์อ้งพรอ้มท่ีจะปรบัตวัและพฒันาตนเองอยู่ตลอด เพ่ือใหท้ันต่อขอ้มลูข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ แต่
ดว้ยภาระงานท่ีมากเกินไป (Overload) ชั่ วโมงสอนจ านวนมาก งานบริการวิชาการให้บริการแก่สังคม  อีกทั้ง
การศึกษางานวิจัยเพ่ือเพิ่มพูนความรู ้ตลอดจนการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหน่วยงานรฐัใชใ้นการตรวจสอบ
คณุภาพของสถาบันการศึกษาแต่ละแห่ง ยังไม่นับรวมอาจารย์ ท่ีด  ารงต าแหน่งฝ่ายบริหารเพิ่ม ท าใหอ้าจารย์เกิด
ความเหน่ือยในการท างานไดม้ากขึน้ ซึ่งตรงกับ Lee&Ashforth, 1996; Coredes & Dougherty (1993) กล่าวว่า
พนักงานท่ีมีภาระงานมากเกินไปท าให้เกิดความเหน่ือยหน่ายในการท างานไดม้ากถึง 25-50% โดยเฉพาะเกิด
ความรูส้กึอ่อนลา้  ความพยายามในการท างานลดลง ไม่สามารถก ากับตนเองได ้รวมถึงมีเจตคติ และประสิทธิภาพ
ในการท างานลดลง (Faber, 1991) 

ความเหน่ือยหน่ายในการท างาน (Job burnout) ท่ีมีความเขม้ขน้สงูส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์
เช่น การขาดงานในอัตราท่ีสงูขึน้ ขาดความกระตือรือรน้ในการท างาน ขาดความเอาใจใส่ ความพึงพอใจในการ
ท างานลดลง อาจส่งผลใหพ้นักงานมีความผกูพนัต่อองคก์รลดลง และลาออกจากงานในท่ีสดุ (Eatough, Chang, 
Miloslavic & Johnsom, 2011) สว่นพนกังานท่ียงัคงอยู่จะท างานตามหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบตัเิท่านัน้โดยไมทุ่่มเทเพ่ือมอบ
สิ่งท่ีดีท่ีสดุใหก้ับการท างาน (Maslach & Goldberg, 1998) นอกจากบุคคลท่ีมีภาวะเหน่ือยหน่ายในการท างาน
นอกจากจะขาดงานบอ่ยแลว้ ยงัมีอตัราการลาป่วยมากกวา่คนทั่วไปถึง 2 เท่า มกัมีอาการปวดศีรษะ เกิดความเครียด 
และมีปัญหาเก่ียวกบัระบบทางเดนิอาหาร เป็นหวดัไดง้่าย ขีห้งดุหงิด โมโหรา้ย มกัแยกตวักบัผูร้ว่มงาน ตลอดจนไม่มี
ความกระตือรือรน้ในการท างาน และในท่ีสุดอาจท าให้ส่งผลต่อสุขภาพในระยะยาวอีกดว้ย เช่น เป็นโรคซึมเศรา้ 
(Maslach, Schaufeli & Leiter, 2008; ธรรมนาถ เจรญิบญุ, 2554)  

ซึ่งความเหน่ือยหน่ายในการท างานเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความอ่อนลา้ทัง้ทางร่างกาย จิตใจ และ
อารมณ ์รูส้กึทอ้แทส้ิน้หวงั มองโลกในแง่รา้ย ขาดความกระตือรือรน้ในการท างาน ประสิทธิภาพในการท างานลดลง 
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เย็นชา รูส้กึวา่ตนเองดอ้ยคณุคา่ ซึ่งแต่ละบุคคลจะมีพฤติกรรมแตกต่างกันออกไป ประกอบไปดว้ย 3 มิติ คือ ความ
อ่อนลา้ทางอารมณ์ (Emotional Exhaustion) การลดค่าความเป็นบุคคลของผูอ่ื้น (Depersonalization) และ
ความรูส้กึไรป้ระสิทธิภาพ (Lack of Personal Accomplishment) (Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2008; Maslach 
& Goldberg, 1998) ซึ่งมีสถานการณใ์นงาน 6 ประเภทท่ีจะสง่ผลท าใหบ้คุลากรเกิดความเหน่ือยหน่ายในการท างาน
อันไดแ้ก่ 1) การมีปริมาณงานมาก (Work Overload) 2) การไม่สามารถควบคมุการท างานของตนเอง (Lack of 
Control) 3) การขาดแคลนสิ่งตอบแทนจากการท างาน (Insufficient reward) 4) การขาดปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกับเพ่ือน
รว่มงาน (Breakdown of Community) 5) การไมไ่ดร้บัความยุติธรรมในการท างาน (Absence of Fairness) และ 6) 
ความขดัแยง้ระหว่างบุคคลกับงาน (Value Conflict) (Maslach & Goldberg, 1998) โดยสถานการณ์ทัง้ 6 ประเภท
นัน้หากเกิดขึน้กบัผูป้ฏิบตังิานแลว้ย่อมมีโอกาสท าใหผู้น้ัน้เกิดความเหน่ือยหน่ายในการท างานตามมาได ้

ปัญหาภาระงานท่ีมากเกินไปของอาจารย ์อาจเป็นปัจจัยส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความรูส้ึกอ่อนลา้ เย็นชา และ 
ไรป้ระสิทธิภาพในการท างาน  ซึ่งสอดคลอ้งกับ Leiter and Maslash (2005) ไดส้งัเกตค าพดูพนักงานท่ีมีความ
เหน่ือยหน่ายจากภาระงานพดูอยู่ตลอดวา่ “งานท่ีท าอยู่มนัท าใหฉ้ันเหน่ือยมาก” หรือ “งานของฉันมีมากมาย ฉันคง
ไมไ่ดพ้กัเลย” และไดต้ัง้ขอ้สงัเกตวา่ปัญหาภาระงานท่ีมากเกินไปพบไดบ้อ่ยในหลายๆองคก์ร ไมว่า่จะเป็นขนาดไหนก็
ตาม ซึ่งปัจจยัดงักลา่วสง่ผลใหเ้กิดความเครียด ขาดแรงจงูใจ ตลอดทัง้เจตคติของบุคคลในการท างานอีกดว้ยซึ่งตรง
กบั Demerouti (2001) กลา่ววา่ความตอ้งการในงานหรือปรมิาณงานท่ีตอ้งการ คือภาระงาน และความกดดนัในงาน 
จะส่งผลให้บุคคลเกิดความเครียดและเกิดแรงจูงใจหรือไม่นั้น ย่อมเก่ียวขอ้งกับการรบัรูค้วามสามารถของแต่ละ
บคุคล นอกจากนีค้วามเครียดในการท างานยงัเป็นตวัแปรหนึ่งท่ีสง่ผลใหเ้กิดพฤตกิรรมเหน่ือยหน่ายในการท างาน ถือ
เป็นปัจจัยภายในบุคคล ซึ่งภาระงานท่ีนอ้ยหรือมากเกินไป เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความเครียดได ้และความเหน่ือย
หน่ายในการท างานเป็นผลท่ีสนองตอบในระยะยาวต่อตวักระตุน้ความเครียด (Stressors) ท่ีเก่ียวขอ้งกับงานถือเป็น
ผลเสียอย่างยิ่งต่ออาชีพท่ีมีการปฏิสมัพนัธก์ับบุคคลอ่ืนเช่นงานดา้นการใหบ้ริการดา้นการศึกษาและการดแูลดา้น
สขุภาพ (Freudenberger, 1974; Maslach ,1976) ซึ่งสอดคลอ้งกับ Hallbesleben and Buckley (2004) ท่ีไดใ้ห้
ความเห็นเก่ียวกับเรื่องของภาระงานว่าภาระงานท่ีมากเกินไปหรือมีขอ้จ ากัดดา้นเวลาท่ีไม่เพียงพอจะท าให้เกิด
ความเครียดได ้

ดว้ยเหตนีุ ้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศกึษาความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย ์มหาวิทยาลยัการกีฬา
แห่งชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยอาศัยทฤษฎีแนวคิดต่างๆ เป็นกรอบแนวคิดในการประมวลเอกสาร  
ซึ่งพจิารณาจากปัจจยั 2 อย่าง ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัสว่นบคุคล และ 2) ตวัชีว้ดัพฤตกิรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างาน 
ซึ่งทัง้ 2 ปัจจยันีมี้ความส าคญัท่ีสง่ผลใหบ้คุคลเกิดพฤตกิรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างานได ้

 
จุดมุ่งหมายของการวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือ ประเทศไทย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ ประเทศไทย เม่ือจ าแนกลกัษณะปัจจยัสว่นบคุคล ไดแ้ก่ อาย ุสภาพสมรส และระยะเวลาในการท างาน  
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สมมตฐิานการวจัิย 
1. อาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีอายุต่างกัน มีความ

เหน่ือยหน่ายในการท างานแตกตา่งกนั  
2. อาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวนัออกเ ฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีสถานภาพสมรส

ตา่งกนั มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกตา่งกนั  
3. อาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีระยะเวลาในการ

ท างานตา่งกนั มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกตา่งกนั  
 
ขอบเขตของการวจัิย 
ขอบเขตด้านพืน้ทีแ่ละเวลา  
 การวิจัยครัง้นีไ้ดเ้ก็บขอ้มูลช่วงเดือน พฤษภาคม-กรกฎาคม พ.ศ.2563 มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิ   
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย 
ขอบเขตด้านตัวแปรทีใ่ช้ในการศกึษา 
 ตัวแปรต้น  ได้แก่ ปัจจยัสว่นบคุคล ดา้นอาย ุดา้นสภาพสมรส และดา้นระยะเวลาในการท างาน 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมความเหน่ือยในการท างาน 3 ดา้น คือ ดา้นความอ่อนลา้ทางอารมณ์  
ดา้นการลดคา่ความเป็นบคุคลในผูอ่ื้น และดา้นความรูส้กึไรป้ระสทิธิภาพ 

 
วธีิการศกึษา  

การวิจัยเรื่อง “การศึกษาความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิ  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย” เป็นการวิจัยเชิงส  ารวจ (Survey research) ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างานของของอาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ ประเทศไทย ครัง้นีผู้ว้จิยัน าเสนอวธีิด  าเนินการในการวจิยัตามขัน้ตอนตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. การก าหนดประชากรและการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
2. การสรา้งเครื่องมือการวจิยั 

  3. การด าเนินการวจิยัและการเก็บรวบรวมขอ้มลู  
4. การจดักระท าและการวเิคราะหข์อ้มลู 
 

1. การก าหนดประชากรและการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศกึษา 
             ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ อาจารยส์ถาบนัอุดมศึกษาของรฐั มหาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิ

วทิยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ไดแ้ก่ วทิยาเขตศรีสะเกษ จ านวน 31 คน วิทยาเขตอุดรธานี จ  านวน 
36 คน วทิยาเขตชยัภมู ิจ  านวน 30 คน และวทิยาเขตมหาสารคาม จ านวน 41 คน รวมทัง้สิน้ 138 คน 

กลุม่ตวัอย่างท่ีใชใ้นการวจิยั 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คืออาจารย์สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มหาวิทยาลัยการกีฬา

แห่งชาต ิวทิยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย โดยใชว้ิธีการค านวณสตูรของเครซ่ีและมอรแ์กน (Krejcie 
and Morgan, 1970) ไดข้นาดกลุม่ตวัอย่าง 102 คน  แตเ่ก็บจรงิ 109 คนเพ่ือปอ้งกนัการเก็บขอ้มลูไดไ้ม่สมบูรณ์จาก
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ประชากรทัง้หมดท่ีมีความคลาดเคล่ือนรอ้ยละ 5 (บญุชม ศรีสะอาด, 2556) ส  าหรบัการเก็บตวัอย่างในครัง้นีผู้ว้ิจัยใช้
วธีิการสุม่ตวัอย่างแบบแบง่ชัน้ภมูติามสดัสว่น (Stratified Random Sampling) โดยแบง่ตามสดัสว่นอาจารยใ์นแต่ละ
วทิยาเขต  
ตาราง 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุม่ตวัอย่างจ านวนตามวทิยาเขต 

วทิยาเขต จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุม่ตวัอย่าง (คน) จ านวนเก็บจรงิ (คน) 
วทิยาเขตศรีสะเกษ 31 23 25 
วทิยาเขตอดุรธานี 36 25 25 
วทิยาเขตชยัภมู ิ 30 23 23 
วทิยาเขตมหาสารคาม 41 33 36 

รวม 138 104 109 
 
2. การสร้างเคร่ืองมือการวจัิย 
 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ แบบสอบถามขอ้มลูทั่วไป และแบบวดัพฤตกิรรมความเหน่ือยหน่ายใน
การท างานของมหาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิวทิยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีขัน้ตอนดงันี ้

2.1 แบบสอบถามขอ้มลูทั่วไปตามปัจจยัท่ีศกึษา ไดแ้ก่  อาย ุสภาพสมรส และระยะเวลาในการท างาน เป็น

แบบสอบส ารวจรายการ (Check List) 

2.2 ศกึษาเอกสาร ต  ารา และแนวคดิทฤษฎีทัง้ในประเทศและต่างประเทศเก่ียวกับแนวคิดพฤติกรรมความ
เหน่ือยหน่ายในการท างาน ซึ่งในการท าวิจัยนี ้ ใชเ้ครื่องมือวดั Maslach Burnout Inventory (MBI) ท่ีสรา้งโดย 
Maslach and Jackson (1986) และไดน้ ามาแปลเป็นภาษาไทย โดย ลลดิา แท่งเพ็ชร (2558) และกานตช์นก แซ่อุ่ย 
(2554) และผูว้ิจัยน ามาพฒันาต่อเพ่ือท าการศึกษาตัวแปรความเหน่ือยหน่ายของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิ
วทิยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ่งไดจ้ากการศึกษาจากเอกสาร ต  ารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ยมิติ
ในการวดั 3 ดา้น คือ ดา้นความอ่อนลา้ทางอารมณ์ ดา้นการลดค่าความเป็นบุคคลในผูอ่ื้น และดา้นความรูส้ึกไร้
ประสิทธิภาพ ซึ่งขอ้ค  าถามมีทัง้ทางลบและทางบวก เป็นลักษณะแบบวดัเป็นมาตรฐานส่วนประมาณค่า 7 ระดับ 
จ านวน 40 ขอ้ แต่ละขอ้มีมาตรวดั 7 ระดบั คือ ไม่เคยรูส้ึกเช่นนัน้ ปีละ 2-3 ครัง้ เดือนละ 1 ครัง้ เดือนละ 2-3 ครัง้ 
สปัดาหล์ะ 1 ครัง้ สปัดาหล์ะ 2-3 ครัง้ และทกุวนั 
 2.2 น าแบบวดัพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างาน ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบเก่ียวกับการใชภ้าษา 
และความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค  าถามกับนิยามศพัทใ์นแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ และตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
(Content Validity) ของแบบวดัท่ีสรา้งขึน้ 
 2.3 น าคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญหาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง (Item Objective Congruence: IOC) ซึ่งขอ้
ค  าถามมีคะแนนระหวา่ง 0.67-1.00 ไดข้อ้ค  าถาม 40 ขอ้จากขอ้ค  าถามทัง้หมด 47 ขอ้ จากนัน้จัดท าแบบสอบถาม
แลว้น าไปทดลองใช ้(Tryout) มหาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิวิทยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลอง
จรงิและมีความใกลเ้คียงกบักลุม่ตวัอย่าง 
 2.4 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองใชม้าวิเคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค  าถามเป็นรายขอ้โดยการ
วิเคราะห์ค่าระหว่างขอ้กับคะแนนรวม (Item-Total Correlation) และค่าความเช่ือมั่นสอดคลอ้งภายในโดยหาค่า
สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เทา่กบั 0.89  
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 2.5 น าแบบวดัพฤตกิรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างานไปใชก้บักลุม่ตวัอย่าง  
 2.6 น าผลท่ีไดจ้ากแบบวดัพฤตกิรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างาน มาวเิคราะหแ์ละสรุปผล 
 
3. การด าเนินการวจัิยและการเก็บรวบรวมข้อมูล  

3.1 ติดต่อเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา อาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิ 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย 

3.2 ผูว้จิยัชีแ้จงวตัถปุระสงค ์รายละเอียดของงานวจิยักบักลุม่ตวัอย่าง รวมทัง้สิทธิของกลุ่มตวัอย่างในการ
ยตุกิารตอบแบบสอบถาม และการรกัษาขอ้มลูของกลุม่ตวัอย่าง  

3.3. เม่ือกลุ่มตวัอย่างเขา้ใจวตัถุประสงคง์านวิจัย และสิทธิในการเขา้ร่วมวิจัย ผูว้ิจัยใหก้ลุ่มตวัอย่างตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งใชเ้วลาประมาณ 15-20 นาที/แบบสอบถาม 

3.4 น าแบบสอบถามมาลงขอ้มลูและวเิคราะหผ์ล โดยใชโ้ปรแกรมค านวณ 
3.5 ศึกษาเปรียบเทียบและสรุปผลพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างาน ของอาจารย์มหาวิทยาลัย

การกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย 
 

4. การจัดกระท าและการวเิคราะหข้์อมูล 
4.1 การวิเคราะหค์่าสถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือบรรยายลกัษณะ

การแจกแจงของคะแนนแบบวัดพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย 

4.2 วเิคราะหค์า่ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา โดยการหาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
4.3 วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นโดยรวมและรายองคป์ระกอบของพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการ

ท างานของของอาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ประเทศไทย โดยการหาค่า
สมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค 

4.4  ศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย์มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย โดยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 

ผลการศกึษา  
1. อาจารยม์หาวทิยาลัยกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย มีความเหน่ือย

หน่ายในการท างานอยู่ในระดับต า่ 
 

ตาราง 2 แสดงคา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย ์
ความเหน่ือยหน่ายในการท างาน Mean S.D. ระดับ 

 ความอ่อนลา้ทางอารมณ ์(Emotional Exhaustion) 2.82 1.124 ต  ่า 
 การลดคา่ความเป็นบคุคลของผูอ่ื้น (Depersonalization) 3.06 0.845 ปานกลาง 
 ความรูส้กึไรป้ระสทิธิภาพ (Lack of Personal Accomplishment) 2.56 0.890 ต  ่า 
 ความเหน่ือยหน่ายในการท างาน 2.82 0.864 ต  ่า 
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จากตาราง 2  พบวา่อาจารยม์หาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย มีความ
เหน่ือยหน่ายในการท างานอยู่ในระดบัต ่า มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 2.82 เม่ือพจิารณาความเหน่ือยเหน่ือยในการท างานในแต่
ละดา้น พบวา่ดา้นความอ่อนลา้ทางอารมณอ์ยู่ในระดบัต ่า มีคา่เฉล่ีย 2.82 ดา้นการลดค่าความเป็นบุคคลในผูอ่ื้นอยู่
ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.06 และดา้นความรูส้กึไรป้ระสทิธิภาพอยู่ในระดบัต ่า มีคา่เฉล่ีย 2.56 

 
2. อาจารยม์หาวทิยาลัยกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ที่มีอายุ สถานภาพ

สมรส และระยะเวลาในการท างาน มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกต่างกัน 
 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบรายคู ่เม่ือจ าแนกตามอาย ุ

การเปรียบเทยีบรายคู่ เม่ือจ าแนกตามอายุ SS df MS F P-Value 

ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 16.667 6 2.778 4.425* .001 

ความแปรปรวนภายในกลุม่ 64.029 102 .628   

รวม 80.696 108    

 

ปัจจัย (36-40) 
=3.259 

(51-55) 
= 3.244 

(41-45) 
= 2.950 

(46-50) 
= 2.93 

(31-35) 
= 2.902 

(25-30) 
=2.556 

(>56) 
= 2.172 

(36-40) =3.259 - .015 .309 .325 .356 .702 1.087* 

(51-55) = 3.244  - .293 .310 .341 .687 1.072* 

(41-45) = 2.950   - .016 .048 .394 .778* 

(46-50) = 2.93    - .031 .377 .762* 

(31-35) = 2.902     - .346 .731* 

(25-30) =2.556      - .385 

(>56) = 2.172       - 

* P ≤.05 
หมายเหต ุ

(25-30)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 25-30 ปี    

(31-35)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี 

(36-40)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 36-40 ปี 

(41-45)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 41-45 ปี 

(46-50)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 46-50 ปี 

(51-55)  แทน อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 51-55 ปี 

(>56)  แทน อาจารยท่ี์มีอายเุท่ากบัหรือมากกวา่ 56 ปี 
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จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบรายคู ่พบวา่อาจารยท่ี์มีอายรุะหว่าง 36-40 ปี กับอาจารยอ์ายุเท่ากับหรือ
มากกวา่ 56 ปี อาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 51-55 ปี กบัอาจารยอ์ายุเท่ากับหรือมากกว่า 56 ปี อาจารยท่ี์มีอายุระหว่าง 
41-45 ปี กบัอาจารยอ์ายเุท่ากับหรือมากกวา่ 56 ปี และอาจารยท่ี์มีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี กบัอาจารยอ์ายุเท่ากับหรือ
มากกวา่ 56 ปี มีความเหน่ือยหน่ายแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส  าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบรายคู ่เม่ือจ าแนกตามสถานภาพสมรส 

การเปรียบเทยีบรายคู่ เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ SS df MS F P-Value 

ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 6.683 3 2.228 3.160* .028 

ความแปรปรวนภายในกลุม่ 74.013 105 .705   

รวม 80.696 108    

 

ปัจจัย (Se) = 4.155 (S) = 2.927 (M) = 2.742 (D) = 2.207 

(Se) = 4.155 - 1.227* 1.413* -1.948* 

(S) = 2.927  - .185 .720 

(M) = 2.742   - .535 

(D) = 2.207    - 

* P ≤.05 
หมายเหต ุ

(S) แทน อาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสโสด 

(M) แทน อาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสแตง่งาน 

(D) แทน อาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสหย่ารา้ง 

(Se) แทน อาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสแยกกนัอยู่ 
 
จากตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าอาจารย์ท่ีมีสถานภาพสมรสแยกกันอยู่ กับอาจารย์ท่ีมี

สถานภาพสมรสแต่งงาน อาจารย์ท่ีมีสถานภาพสมรสแยกกันอยู่ กับอาจารย์ท่ีมีสถานภาพสมรสแต่งงาน และ
อาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสแยกกนัอยู่ กบัอาจารยท่ี์มีสถานภาพสมรสหย่ารา้ง มีความเหน่ือยหน่ายแตกต่างกันอย่าง
มีนยัส  าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบรายคู ่เม่ือจ าแนกตามระยะเวลาในการท างาน 

การเปรียบเทยีบรายคู่ เม่ือจ าแนกตามระยะเวลาในการท างาน SS df MS F P-Value 

ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 17.932 7 2.562 4.122* .001 

ความแปรปรวนภายในกลุม่ 62.764 101 .621   

รวม 80.696 108    

 

ปัจจัย (10-12) 
= 3.874 

(4-6) 
= 3.537 

(7-9) 
= 3.297 

(13-15) 
= 3.195 

(16-18) 
= 2.975 

(19-21) 
= 2.829 

(1-3) 
= 2.602 

(>22) 
= 2.542 

(10-12) = 3.874 - .338 .578 .679 .899 1.045* 1.272* 1.350* 

(4-6) = 3.537  - .240 .340 .562 .707 .935* 1.012* 

(7-9) = 3.297   - .101 .321 .467 .694* .772* 

(13-15) = 3.195    - .221 .367 .594 .671* 

(16-18) = 2.975     - .146 .373 .450 

(19-21) = 2.829      - .227 .305 

(1-3) = 2.602       - 0.077 

(>22) = 2.542        - 

* P ≤.05 
หมายเหต ุ 

(1-3)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์1-3 ปี  

(4-6)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์4-6 ปี  

(7-9)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์7-9 ปี  

(10-12)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์10-12 ปี  

(13-15)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์13-15 ปี  

(16-18)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์16-18 ปี  

(19-21)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารย ์19-21 ปี  

(>22)  แทน ระยะเวลาในการท างานของอาจารยเ์ท่ากบัหรือมากกวา่ 22 ปี 
 
จากตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบรายคู ่พบวา่อาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 10-12 ปี กับอาจารยท่ี์มี

ระยะเวลาในการท างาน 19-21 ปี อาจารย์ท่ีมีระยะเวลาในการท างาน 10-12 ปี กับอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการ
ท างาน 1-3 ปี อาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 10-12 ปี กับอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างานมากกว่า 22 ปี 
อาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 4-6 ปี กับอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 1-3 ปี อาจารยท่ี์มีระยะเวลาใน
การท างาน 4-6 ปี กบัอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างานมากกว่า 22 ปี อาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 7-9 ปี 
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กบัอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 1-3 ปี อาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 7-9 ปี กับอาจารยท่ี์มีระยะเวลา
ในการท างานมากกว่า 22 ปี และอาจารยท่ี์มีระยะเวลาในการท างาน 13 -15 ปี กับอาจารย์ท่ีมีระยะเวลาในการ
ท างานมากกวา่ 22 ปี มีความเหน่ือยหน่ายแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส  าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 
อภิปรายผล  

ผูว้จิยัอภิปรายผลจากขอ้คน้พบของวจิยัตามสมมตฐิานของการวจิยั ดงันี ้
1. การสรุปและอภิปรายผลตามสมมตฐิานท่ี 1 สมมตฐิานกลา่ววา่ “อาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีอายุต่างกัน มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกต่างกัน ” ตาม
สมมตฐิานขอ้นีค้าดวา่ อายเุป็นสิง่สะทอ้นประสบการณข์องบคุคลทัง้ในดา้นชีวติสว่นตวั และการปฏิบตัิงาน และยังมี
ความสมัพนัธโ์ดยตรงกบัพฒันาการ และระดบัวฒุิภาวะ ดงันัน้ผูว้จิัยจึงตัง้สมมตฐิานดงักลา่วขา้งตน้ 

จากสมมตฐิานขอ้ท่ี 1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูโดยวธีิการทดสอบ F-test ปรากฏผลว่า อาจารยม์หาวิทยาลยั
การกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีอายุต่างกัน มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดับ .05 ผลนีจ้ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งผลวิจัยสอดคลอ้งกับ (จุฑารตัน์ แซ่ลอ้, 2560)  
อายเุป็นตวัแปรส าคญัอย่างหนึ่ง เพราะอายเุป็นเง่ือนไขภายในของบคุคลท่ีมีผลต่อการตอบสนองต่อสิ่งเรา้  โดยผูท่ี้มี
อายุมากจะผ่านประสบการณ์ทัง้ในเรื่องของบุคคล และเหตกุารณ์เรื่องราวต่างๆ มามาก ท าให้สามารถใชด้ลุพินิจ
พจิารณาเหตกุารณต์า่งๆ ไดอ้ย่างสขุมุรอบคอบ เช่นเดียวกัน บุคคลท่ีมีอายุมากขึน้ ไดผ้่านงานมามาก จะท าใหม้อง
โลกกวา้งไกล และครอบคลมุ ลกึซึง้ ตลอดจนสามารถปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณแ์ละเขา้ใจความเป็นไปของ
เหตกุารณ์ต่างๆไดด้ี สสิพรรธน ์นิลสงวนเดชะ(2558) และยังสอดคลอ้งกับทฤษฎี SOC (SOC Theory) เป็นทฤษฎี
ทางจิตวิทยาการปรับตัวในแต่ละช่วงอายุ ตามความเหมาะสมของร่างกาย จิตใจ และสภาพสงัคม ซึ่งบุคคลจะ
ประสบความส าเร็จไดน้ัน้ตอ้งอาศยัการเลือก (Selection) การปฏิบตัิเพ่ือใหเ้กิดสภาวะสมดลุ (Optimization) และ
การทดแทน (Compensation) ดว้ยระยะเวลาในการท างานมาอย่างนาน ท าใหบุ้คคลท่ีมีอายุท่ีมากขึน้เกิดการเรียนรู ้
และสั่งสมประสบการณ ์ดงันัน้ความผดิพลาดในการท างานลดนอ้ยลง ท าใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีประสทิธิภาพและคณุภาพ  

2. การสรุปและอภิปรายผลตามสมมตฐิานท่ี 2 สมมตฐิานกลา่ววา่ “อาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกัน มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกต่างกัน ” 
ตามสมมติฐานขอ้นีค้าดว่า สถานภาพสมรสเป็นปัจจัยดา้นบุคคลท่ีท าใหเ้กิดความเครียดในการท างานได ้ดงันั้น
ผูว้จิยัจึงตัง้สมมตฐิานดงักลา่วขา้งตน้ 

จากสมมตฐิานขอ้ท่ี 2 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูโดยวธีิการทดสอบ F-test ปรากฏผลว่า อาจารยม์หาวิทยาลยั
การกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกัน มีความเหน่ือยหน่ายในการ
ท างานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั .05 ผลนีจ้ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งผลวิจัยสอดคลอ้งกับ (Maslash, 
1976; สสพิรรธน ์นิลสงวนเดชะ, 2558; ณัฐธิดา สพุรรณภพ, 2560) บคุคลท่ีสมรสแลว้มีความเหน่ือยหน่ายนอ้ยกว่า
บคุคลท่ีไม่สมรส เพราะครอบครวัเป็นสถาบนัท่ีมีความส าคญั คู่สมรสท่ีมีความขดัแยง้ท่ีดีต่อกัน มีบรรยากาศท่ีดี มี
ความรกั ความเขา้ใจซึ่งกันและกัน เม่ือเกิดปัญหาใหค้วามช่วยเหลือกัน เป็นท่ีปรึกษาร่วมในการตดัสินใจแกปั้ญหา 
คนท่ีมีครอบครวัจะใหค้วามส าคญักบัการท างานแตกต่างกัน โดยไม่ทุ่มเท ยึดการท างานเป็นสาระส าคญัเพียงอย่าง
เดียว มีความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จในชีวิตครอบครัว ต่างกับบุคคลท่ียังไม่สมรส จะมีความทะเยอทะยาน 
และมีการแข่งขันเพ่ือความก้าวหน้าในหนา้ท่ีการงานสงู จึงเส่ียงต่อความผิดหวงั และลม้เหลวมากกว่าบุคคลท่ีมี
ครอบครวั และยังสอดคลอ้งกับทฤษฎีล าดบัขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์Maslow (1943) ดา้นความตอ้งการดา้น
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สงัคม เป็นความตอ้งการการยอมรบันับถือจากบุคคลรอบขา้ง ตัง้แต่ครอบครวั ญาติ เพ่ือนร่วมงาน ตลอดจนสงัคม 
ซึ่งการท่ีบคุคลรูส้กึว่าเป็นท่ีรกัและไดร้บัการยอมรบัจากผูอ่ื้น โดยเฉพาะกับครอบครวั จะท าใหบุ้คคลสามารถรกัษา
สมดลุในการท างานไดอ้ย่างเหมาะสม 

3. การสรุปและอภิปรายผลตามสมมตฐิานท่ี 3 สมมตฐิานกลา่ววา่ “อาจารยม์หาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีระยะเวลาในการท างานตา่งกนั มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานแตกต่าง
กัน” ตามสมมติฐานขอ้นีค้าดว่า บุคคลท่ีจบการศึกษาใหม่หรือมีประสบการณ์ในการท างานน้อย มักจะมีความ
กระตือรือรน้ในการท างาน และมีความคาดหวงัในการปฏิบตังิานสงู ดงันัน้ผูว้จิยัจึงตัง้สมมตฐิานดงักลา่วขา้งตน้ 

จากสมมตฐิานขอ้ท่ี 3 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูโดยวธีิการทดสอบ F-test ปรากฏผลว่า อาจารยม์หาวิทยาลยั
การกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย ท่ีมีระยะเวลาในการท างานต่างกัน มีความเหน่ือยหน่ายใน
การท างานแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั .05 ผลนีจ้ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งผลวิจัยสอดคลอ้งกับ Pines  
(2003) อธิบายวา่ ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธก์บัการ เกิดภาวะความเหน่ือยหน่ายคือระยะเวลาท่ีบุคลากรปฏิบตัิงาน ยิ่ง
นานมากเท่าใด การรบัรูค้วามส าเร็จในงานและทัศนคติต่องานและต่อผูร้บับริการยิ่งลดนอ้ยถอยลง การท างานจาก
การท่ีมีประสบการณ์นอ้ยมกัตอ้งเผชิญกับปัญหาท่ีไม่คุน้เคยจากสถานท่ีท างาน ระบบการท างาน  ท าใหเ้กิดความ
เหน่ือยหน่ายไดม้ากกวา่บคุคลท่ีมีประสบการณส์งูท่ีสามารถปรบัตวัไดด้ี บคุคลท่ีมีประสบการณ์ และปฏิบตัิหนา้ท่ีมา
นาน จะเผชิญความเครียดและมีการปรบัตวัไดด้ี ซึ่งท าใหบุ้คคลทีโอกาสเรียนรู ้ท าความเขา้ใจ มองปัญหาไดช้ัดเจน
ถูกตอ้งตามความเป็นจริง (สสิพรรธน ์นิลสงวนเดชะ, 2558; Kitaoka & Masuda, 2013; Maslach & Jackson, 
1981; Pines & Aronson, 1981) และยังสอดคลอ้งกับทฤษฎี SOC (SOC Theory) เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาการ
ปรบัตวัในแตล่ะช่วงอาย ุตามความเหมาะสมของร่างกาย จิตใจ และสภาพสงัคม ซึ่งบุคคลจะประสบความส าเร็จได้
นั้นต้องอาศัยการเลือก (Selection) การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดสภาวะสมดุล (Optimization) และการทดแทน 
(Compensation) ดว้ยระยะเวลาในการท างานมาอย่างนาน ท าใหบุ้คคลท่ีมีอายุท่ีมากขึน้เกิดการเรียนรูแ้ละสั่งสม
ประสบการณ ์ดงันัน้ความผดิพลาดในการท างานลดนอ้ยลง ท าใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพและคณุภาพ อีกทัง้การ
ท างานในระยะยาว ท าใหส้ามารถก าหนดล าดบัความส าคญั การปฏิบตัเิพ่ือใหเ้กิดภาวะสมดลุได ้

 

สรุป  
การวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความเหน่ือยหน่ายในการท างานของอาจารย์

มหาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาติ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ อาจารย์
มหาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาต ิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 109 คน โดยใชสุ้ม่กลุม่ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมิตาม
สดัส่วน (Stratified Random Sampling)  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามความเหน่ือยหน่ายในการ
ท างานของอาจารย ์เป็นแบบวดัแบบมาตรประมาณค่า วิเคราะหข์อ้มลูโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)  ผลการวิจัยพบว่า อาจารยม์หาวิทยาลยัการ
กีฬาแห่งชาต ิ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความเหน่ือยหน่ายในการท างานอยู่ในระดบัต ่า ( =2.82, S.D.=0.86) และ
เม่ือแบง่เป็นรายดา้น พบวา่ดา้นความอ่อนลา้ทางอารมณอ์ยู่ระดบัต  ่า ( =2.82, S.D.=1.12) ดา้นการลดคา่ความเป็น
บคุคลของผูอ่ื้นอยู่ระดบัปานกลาง ( =3.06, S.D.=0.85) และดา้นความรูส้ึกไรป้ระสิทธิภาพอยู่ระดบัต  ่า ( =2.56, 
S.D.=0.89) และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าอาจารย์มหาวิทยาลยัการกีฬาแห่งชาติท่ีมีอายุ สถานภาพสมรส 
ระยะเวลาในการท างานตา่งกนั มีความเหน่ือยหน่ายในการท างานตา่งกนัอย่างมีนยัส  าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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