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บทคัดย่อ  

  การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1-3 และนักศึกษาปีสุดท้าย ที่มีต่อหลักสูตร
การแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต มหาวิทยาลัยราชภฏัอบุลราชธานี ปีการศกึษา 2562 จากการส ารวจนักศกึษาชัน้ปีที่ 1-3 จ  านวน 96 คน และ
นักศกึษาปีสดุทา้ย จ  านวน 44 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือ ผลการศกึษาความพงึพอใจของนักศึกษาชัน้ปีที่ 1-3 โดยภาพรวม
นักศกึษามีความพงึพอใจต่อหลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (4.18±0.07) และผลการศกึษาความพงึพอใจ
ในแต่ละดา้น พบว่า ทกุดา้นมีความพึงพอใจในระดับมาก เรียงล าดับไดด้ังนี ้ดา้นอาจารยผ์ูส้อนมีค่าเฉล่ียในระดับมาก (4.35±0.67) 
 ดา้นการจดัการเรยีนการสอนมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก (4.21±0.75) ดา้นการพัฒนาคุณลักษณะของผูเ้รียนตลอดหลักสูตรมีค่าเฉล่ียใน
ระดบัมาก (4.20±0.76) ดา้นการวดัประเมินผลมีค่าเฉล่ียในระดบัมาก (4.17±0.73) ดา้นหลกัสตูรมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (4.14±0.75) 
และดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงสนับสนนุการเรยีนรูม้ีค่าเฉล่ียในระดบัมาก (3.99±0.88) ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปี
สดุทา้ย โดยภาพรวมนักศกึษามีความพงึพอใจต่อหลักสูตรการแพทยแ์ผนไทยบัณฑิตมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (4.49±0.04) และผล
การศกึษาความพงึพอใจในแต่ละดา้น พบว่า ทกุดา้นมีความพงึพอใจในระดบัมากถงึมากที่สดุ เรยีงล าดบัไดด้งันี ้ดา้นการวดัประเมินผล
มีค่าเฉล่ียในระดบัมากที่สดุ (4.53±0.70) ดา้นการพฒันาคณุลกัษณะของผูเ้รยีนตลอดหลกัสตูรมีค่าเฉล่ียในระดบัมากที่สดุ (4.53±0.70) 
ดา้นการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียในระดับมากที่สุด (4.52±0.66) ดา้นอาจารย์ผู้สอนมีค่าเฉล่ียในระดับมาก (4.49±0.67)  
ดา้นหลักสูตรมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (4.45±0.75) และด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ้มีค่าเฉล่ียในระดับมาก 
(4.39±0.75) จากผลการศกึษาสามารถน าขอ้มลูที่ไดไ้ปพฒันาหลกัสตูรและการจดัการเรยีนการสอนให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของ
ผูเ้รยีน และใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงการจดัการเรยีนการสอนในหลกัสตูรใหม้ีประสิทธิภาพและตรงตามวัตถุประสงคข์องหลักสูตร
ต่อไป 

ค าส าคัญ:  ความพงึพอใจ  หลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทย  มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 

 
Abstract  

 The purpose of this research was to study the satisfaction of first-year students 1-3 and the senior (fourth-year) 
towards the bachelor degree program of Thai traditional medicine Ubon Ratchathani Rajabhat University, Academic Year 
2019 from a survey of 96 students in the 1-3 year and the senior (fourth-year) 44 using questionnaires Results of the 
satisfaction survey of students in the 1st - 3rd year as a whole, students were satisfied with the bachelor degree program of 
Thai traditional medicine. The mean was at the high level (4.18 ± 0.07), and the satisfaction survey results in each area  
showed that and be arranged in order of height. The teachers had a high level average (4.35±0.67), the teaching and 
learning management the mean was high (4.21 ± 0.75), the development of learners throughout the course there was a 
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high average (4.20 ± 0.76), the evaluation results were average at a high level (4.17 ± 0.73), the curriculum was at a high 
level (4.14 ± 0.75), And the environment and learning support were a high level average (3.99 ± 0.88). The results of the 
survey on the satisfaction of students the senior (fourth-year) as a whole, students were satisfied with the bachelor degree 
program of Thai traditional medicine with the bachelor degree program of Thai traditional medicine. The mean was at the 
high level (4.49 ± 0.04), and the satisfaction survey results in each area showed that and be arranged in order of height. 
The development of learners throughout the course there was a high average (4.53 ± 0.70), the evaluation results were 
average at a high level (4.53 ± 0.70), the teaching and learning management the mean was high (4.52 ± 0.66), the 
teachers had a high level average (4.49 ± 0.67), the curriculum was at a high level (4.49 ± 0.67), and the environment and 
learning support were a high level average (4.39 ± 0.75). Curriculum and teaching and learning to meet the needs of 
learners and use it as a guideline to improve the teaching and learning management in the curriculum to be effective and 
meet the objectives of the curriculum.  
Keywords: The Satisfaction, Bachelor of Thai Traditional Medicine, Ubon Ratchathani Rajabhat University 

 
บทน า 

 ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดก าหนดมาตรฐานเก่ียวกับเรียนการสอน โดยมีหลกัการคือการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้เรียนมีความรูใ้นวชิาชีพตามหลกัสตูรท่ีก าหนด ซึ่งการเรียนการสอนในยุคปัจจุบนัใช้
หลกัการของการจัดกระบวนการเรียนรูท่ี้เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ภารกิจของสถาบนัอุดมศึกษาจึงเก่ียวข้องกับปัจจัย
น าเขา้ท่ีไดม้าตรฐานตามท่ีก าหนด ประกอบดว้ยการมีอาจารยผ์ูส้อนท่ีมีปริมาณและคณุภาพตามมาตรฐานหลกัสตูร 
มีกระบวนการ บริหารจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยการพฒันาและบริหารหลักสตูรการจัดการเรียนการสอน  
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดัโครงการหรือกิจกรรมท่ีสนบัสนนุการพฒันาหลกัสตูรและ การเรียนการสอน ซึ่งบุคคล
องคก์รและชมุชนภายนอกมีสว่นรว่ม นอกจากนัน้ยงัตอ้งมีการวางระบบ และกลไกการประกันคณุภาพการเรียนการ
สอนเพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (คู่ มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดบัอดุมศกึษา ส  านกังานคณะกรรมการ การอดุมศกึษา, 2550 หนา้ 22 – 29) 

จากการท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 (มคอ.) (Thai Qualification Framework for Higher Education, TQF : HEd) 
โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือเป็นกรอบมาตรฐานใหส้ถาบนัอุดมศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาหรือปรบัปรุง หลกัสตูร
การเรียนการสอน และพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา ใหส้ามารถผลติบณัฑิตท่ีมีคณุภาพและเพ่ือ ประโยชนต์่อการ
รับรองมาตรฐานคุณวุฒิ ในระดับอุดมศึกษา และสถาบันอุดมศึกษาสามารถใช้กรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ
ระดบัอดุมศกึษานีเ้ป็นแนวทางในการพฒันาหรือปรบัปรุงรายละเอียดของหลกัสตูรและจัดการเรียนการ สอนเพ่ือให้
คณุภาพของบณัฑิตท่ีผลติในสาขา/สาขาวชิาของระดบัคณุวฒุิเดียวกนัมีมาตรฐานท่ีเทียบเคียงกันได ้ทัง้ในระดบัชาติ
และระดับสากลนั้น (กระทรวงศึกษาธิการ [Online http://www.mua.go.th/users/tqf-hed) รายละเอียดหลกัสตูร 
(มคอ.2) ไดมี้การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการ ด  าเนินการ (Key Indicator Performance) ขอ้ 11 ของหมวดท่ี 7 การประกัน
คณุภาพหลกัสตูร ใหห้ลกัสตูรต่างๆ ตอ้งด าเนินการตรวจสอบระดบัความพึงพอใจของ นักศึกษาชัน้ปีสดุทา้ยท่ีมีต่อ
คณุภาพหลกัสตูรดว้ย  

หลักสูตรการแพทย์แผนไทยบัณฑิต คณะแพทย์แผนไทยและแพทย์ทางเลือก มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อบุลราชธานี มีการจัดการเรียนการสอนในหลกัสตูร โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เนน้การเรียนรูท่ี้ผูเ้รียนพึ่งพาตนเอง 
สามารถเช่ือมโยงกบัภมูปัิญญาทอ้งถิ่น หลกัสตูรไดผ้ลติ บณัฑิตแพทยแ์ผนไทยและนักการศึกษาท่ีมีคณุภาพออกไป
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รับใช้สังคมและประเทศชาติเป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยซึ่งเป็นบุคลากรสายวิชาการเป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร
การแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต ตระหนกัถึงความส าคญัในการปรบัปรุงและพฒันาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคลอ้ง
กับความตอ้งการของผูเ้รียนอย่างแทจ้ริง จึงจ  าเป็นตอ้งมีการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนการสอนในหลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต เพ่ือให้ไดข้อ้มลูท่ีน่าเช่ือถือในการน าไปพฒันาหลกัสตูรและการ
จดัการเรียนรูใ้หส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของผูเ้รียน และใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน 
ในหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานเก่ียวกับ การเรียนการสอนของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา วัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายท่ีมีต่อ
หลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต คณะแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก มหาวทิยาลยัราชภฎัอบุลราชธานี 
 

วัตถุประสงคข์องงานวิจัย 
 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปีท่ี 1-3 และนักศึกษาปีสดุทา้ย ท่ีมีต่อหลักสูตรการแพทยแ์ผนไทย
บณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี ปีการศกึษา 2562 
 

วธีิการศกึษา  
 การวจิยันีเ้ป็นการวจิยัเชิงส  ารวจ (Survey Research) โดยไดด้  าเนินตามล าดบั ดงันี ้ 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัศกึษาแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก ชัน้ปีท่ี 1-4 ประจ าปีการศึกษา 
2562 จ านวน 140 คน   
 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิยั เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือส ารวจความพึง
พอใจของนกัศกึษา ท่ีมีตอ่หลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอนของหลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต คณะแพทย์
แผนไทยและแพทยท์างเลือก มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี ปีการศึกษา 2562 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น  
3 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มลูสถานภาพทั่วไป ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา มีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา ท่ีมีต่อหลักสูตรการแพทย์แผนไทย
บณัฑิต คณะแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี มาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ตามวธีิของลเิคริท์ (Likert) ซึ่งมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนดงันี ้
   ระดบัความพงึพอใจ 5 หมายถึง พงึพอใจอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
   ระดบัความพงึพอใจ 4 หมายถึง พงึพอใจอยู่ในระดบัมาก 
   ระดบัความพงึพอใจ 3 หมายถึง พงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง 
   ระดบัความพงึพอใจ 2 หมายถึง พงึพอใจอยู่ในระดบันอ้ย 
   ระดบัความพงึพอใจ 1 หมายถึง พงึพอใจอยู่ในระดบันอ้ยท่ีสดุ 

  แบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้ค  าถาม จ านวน 48 ขอ้ ดงันี ้ 
   (1) ดา้นหลกัสตูร จ านวน 7 ขอ้ ประกอบดว้ย การจัดการศึกษาสอดคลอ้งกับปรชัญา
และวตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร การจดัแผนการศกึษาตลอดหลกัสตูร ปฏิทินการศกึษา วชิาเรียนมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัหลกัสตูร ผูเ้รียนมีโอกาสเลือกวิชาเลือกเสรีไดต้ามความตอ้งการ และจ านวนชั่วโมงเรียนในแต่ละวิชา
เหมาะสม  
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   (2) ดา้นอาจารย์ผูส้อน จ านวน 13 ขอ้ ดา้นคุณวุฒิและประสบการณ์ แผนการสอน 
รูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย การจัดการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล เนือ้หาท่ีสอน การส่งเสริมคณุธรรม
จรยิธรรม บคุลกิภาพ และการใหค้  าปรกึษาและแนะแนวทางดา้นวชิาการและวชิาชีพอย่างตอ่เน่ือง  
   (3) ดา้นสภาพแวดลอ้มและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้จ  านวน 9 ขอ้ อุปกรณ์การเรียน  
หอ้งปฏิบตักิาร หอ้งสมดุ สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน   
   (4) ดา้นการจัดการเรียนการสอน จ านวน 10 ขอ้ การจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้ง
กบัลกัษณะรายวชิา ผลงานวจิยั การใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศ การสะทอ้นผลการเรียนรูข้องตนเองในระหว่างเรียน 
และการเสรมิสรา้งทกัษะการเรียนรูใ้นศตวรรษท่ี 21   
   (5) ดา้นการวดัและประเมนิผล จ านวน 3 ขอ้  การประเมนิผลสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค ์
และกิจกรรมการเรียนการสอน  เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด และการวัดและประเมินผล โปร่งใส 
ตรวจสอบไดต้ามเวลา 
   (6) ดา้นการเรียนรูต้ลอดหลกัสตูรกับการพฒันาคณุลกัษณะของผูเ้รียน จ านวน 6 ขอ้ 
ดา้นคณุธรรม จริยธรรม ดา้นความรู ้ดา้นทักษะทางปัญญา ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นทกัษะการปฏิบตัทิางวชิาชีพ   

  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด 
 การสรา้งเครื่องมือและตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย  น าแบบสอบถามเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ 
เพ่ือตรวจสอบความถกูตอ้ง ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (content validity) จ  านวน 3 ท่าน จากนัน้น าแบบสอบถามมา
ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และน าไปทดลองใชก้ับนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร ์กลุ่มตวัอย่างใน
การวิจัยครัง้นีจ้  านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใชโ้ปรแกรมสถิติส  าเร็จรูปในการประมวลผล
เพ่ือหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิตท่ีิ 0.05 ซึ่งไดค้า่ความเช่ือมั่น เท่ากบั 0.90  
 การเก็บรวบรวมขอ้มลู  

 ผูว้จิยัไดด้  าเนินการแจกแบบสอบถามใหก้บันกัศกึษา จ านวน 140 ฉบบั และไดร้บักลบัคืนมา
จ านวน 140 ฉบบั ดงันัน้คดิเป็นรอ้ยละ 100  

การวเิคราะหข์อ้มลู 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มลูสถานภาพทั่วไป ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา การวเิคราะห ์คา่รอ้ยละ 
 ตอนท่ี 2 ความพงึพอใจของนกัศกึษาท่ีมีตอ่หลกัสตูรในดา้นตา่ง ๆ ดว้ยการวเิคราะห ์คา่เฉล่ีย 

(Mean) และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และน าค่า มาเทียบกับเกณฑด์งันี ้
  คะแนนเฉล่ีย   ระดบัความพงึพอใจ 
       4.51-5.00   พงึพอใจมากท่ีสดุ 
       3.51-4.50   พงึพอใจมาก 
       2.51-3.50   พงึพอใจปานกลาง 
       1.51-2.50   พงึพอใจนอ้ย 
                           1.00-1.50   พงึพอใจนอ้ยท่ีสดุ 
 ตอนท่ี 3 เคราะหเ์ชิงเนือ้หา  
สถิตท่ีิใชใ้นการวจิยั  
 สถิตพืิน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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ผลการศกึษา  
 การศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1-3 และนกัศกึษาชัน้ปีสดุทา้ยท่ีมีต่อหลกัสตูรการแพทยแ์ผน
ไทยและแพทยท์างเลือก คณะแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี ปีการศึกษา 
2562 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู น าเสนอดว้ยตารางประกอบค าบรรยายตามล าดบัดงันี ้
 

ตารางที ่ 1 แสดงค่ารอ้ยละของผูต้อบแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปีท่ี  1-3 และชัน้ปีท่ี 4 ท่ีมีต่อ 
     คณุภาพของหลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต ปีการศกึษา 2562 จ าแนกตามเพศ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ
ประเมิน 

ความคิดเห็นดา้นตา่งๆ ชัน้ปีที่ 1-3 ความคิดเห็นดา้นตา่งๆ ชัน้ปีที่ 4 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 14 4 4 9.09 

หญิง 82 40 40 90.91 
ผลรวม 96 100.00 44 100.00 

 
ตารางที ่2 ความพงึพอใจของผูต้อบแบบประเมนิของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1-3 และชัน้ปีท่ี 4 

ประเดน็ความพึงพอใจ ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 1-3 ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 4 
  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1. ดา้นหลักสูตร 4.14 0.75 มาก 4.45 0.75 มาก 

   1.1 การจดัการศกึษาสอดคลอ้งกบัปรชัญาและวตัถปุระสงคข์อง
หลกัสตูร 

4.18 0.66 มาก 4.53 0.73 มากที่สดุ 

   1.2 หลกัสตูรมีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพสงัคมในปัจจบุนั 4.09 0.74 มาก 4.42 0.69 มาก 

   1.3 มีการจดัแผนการศกึษาตลอดหลกัสตูรอย่างชดัเจน 4.29 0.68 มาก 4.44 0.69 มาก 

   1.4 มีปฏิทินการศกึษาและโปรแกรมการศกึษาแต่ละภาคอย่างชดัเจน 4.18 0.74 มาก 4.40 0.84 มาก 

   1.5 วิชาเรยีนมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัสตูร 4.35 0.61 มาก 4.51 0.66 มากที่สดุ 

   1.6 ผูเ้รยีนมีโอกาสเลือกวิชาเลือกเสรไีดต้ามความตอ้งการ 3.92 0.96 มาก 4.33 0.85 มาก 

   1.7. จ  านวนชั่วโมงเรยีนในแต่ละวิชาเหมาะสม 3.96 0.73 มาก 4.49 0.79 มาก 

2. ดา้นอาจารยผู้์สอน 4.35 0.67 มาก 4.49 0.67 มาก 

  2.1 อาจารยผ์ูส้อนมีคณุวฒุแิละประสบการณ ์ในรายวิชาที่สอน
เหมาะสม 

4.47 0.58 มาก 4.51 0.63 มากที่สดุ 

  2.2 อาจารยผ์ูส้อนมีการวางแผนและเตรยีมการสอน 4.32 0.64 มาก 4.47 0.66 มาก 

  2.3 อาจารยผ์ูส้อนมีการชีแ้จงเป้าหมายหรอืวตัถปุระสงคข์องรายวิชา 4.41 0.63 มาก 4.53 0.63 มากที่สดุ 

  2.4 อาจารยผ์ูส้อนเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมีส่วนรว่มในการก าหนดรูปแบบ
การจดัการเรยีนการสอนและเกณฑก์ารประเมินผล 

4.33 0.66 มาก 4.47 0.63 มาก 

  2.5 อาจารยส์อนโดยวธีิการที่หลากหลาย และเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั 4.25 0.69 มาก 4.42 0.72 มาก 

  2.6 อาจารยส์อนตรงตามเนือ้หา และเวลาที่ก  าหนด 4.15 0.78 มาก 4.40 0.72 มาก 

  2.7 อาจารยส์นับสนนุส่งเสรมิใหน้ักศกึษาเรยีนรู ้และพฒันาตนเอง
สม ่าเสมอ 

4.36 0.63 มาก 4.47 0.69 มาก 

  2.8 อาจารยผ์ูส้อนมีความสามารถในการอธิบายและถ่ายทอดความรู ้ 4.37 0.62 มาก 4.49 0.63 มาก 

  2.9 อาจารยผ์ูส้อนมีคณุธรรมและจรยิธรรม 4.40 0.64 มาก 4.47 0.73 มาก 
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ประเดน็ความพึงพอใจ ความพึงพอใจ ชัน้ปีที ่1-3 ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 4 
  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

  2.10 อาจารยผ์ูส้อนมีบุคลิกภาพเหมาะสมกบัความเป็นครูอาจารย ์ 4.45 0.61 มาก 4.47 0.73 มาก 

  2.11 ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยโ์ดยรวม 4.36 0.60 มาก 4.53 0.66 มากที่สดุ 

  2.12 การใหค้  าปรกึษาภาคนิพนธแ์ละการคน้ควา้อิสระ (เฉพาะ นกัศกึษา
ปี 3-4) 

4.27 0.78 มาก 4.63 0.62 มากที่สดุ 

  2.13 การใหค้  าปรกึษาและแนะแนวทางดา้นวิชาการและวชิาชพีอย่าง
ต่อเน่ือง 

4.33 0.77 มาก 4.53 0.63 มากที่สดุ 

3. ดา้นสภาพแวดล้อมและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 3.99 0.88 มาก 4.39 0.75 มาก 

  3.1 หอ้งเรยีนมอีปุกรณเ์หมาะสม เอือ้ต่อการเรยีนรู ้ 4.11 0.80 มาก 4.40 0.81 มาก 

  3.2 หอ้งปฏิบตัิการมีอปุกรณเ์หมาะสม เพียงพอ และอยู่ในสภาพที่ใช้
งานได ้

4.05 0.77 มาก 4.33 0.80 มาก 

  3.3 ระบบบรกิารหอ้งสมดุเหมาะสม มีจ  านวนหนังสือและส่ือส่ิงพิมพ์
เพียงพอ ทนัสมยั และเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้

3.90 0.93 มาก 4.33 0.83 มาก 

  3.4 คณุภาพในการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที่หอ้งปฏิบตัิการ / หอ้งสมดุ 3.97 0.92 มาก 4.44 0.69 มาก 

  3.5 ระบบสารสนเทศเอือ้ต่อการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 3.91 0.96 มาก 4.38 0.83 มาก 

  3.6 สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรยีนโดยรวม  
(เช่น ความสะอาด แสง การระบายอากาศ เป็นตน้) 

3.95 0.86 มาก 4.42 0.69 มาก 

  3.7 สภาพแวดลอ้มภายนอกหอ้งเรยีนโดยรวม  
(เช่น ความสะอาด บรรยากาศ เสียง เป็นตน้) 

4.00 0.89 มาก 4.40 0.75 มาก 

  3.8. ขนาดของหอ้งเรยีน / หอ้งปฏิบตัิการมีความเหมาะสมกบัจ านวน
ผูเ้รยีน 

3.99 0.94 มาก 4.40 0.72 มาก 

3.9 การใหบ้รกิารขอ้มลูข่าวสารที่เกี่ยวกบัหลกัสตูร เช่น การลงทะเบียน 
การตรวจสอบผลการเรยีน 

4.01 0.84 มาก 4.42 0.69 มาก 

4. ดา้นการจัดการเรียนการสอน 4.21 0.75 มาก 4.52 0.66 มากที่สุด 

  4.1 การจดัการเรยีนการสอนสอดคลอ้งกบัลกัษณะวิชา และวตัถปุระสงค์
การเรยีนรู ้

4.28 0.69 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

  4.2 กระบวนการจดัการเรยีนการสอนส่งเสรมิใหม้ีคณุลกัษณะตาม
กรอบมาตรฐานคณุวฒุิการศกึษาสาขาวชิาการแพทยแ์ผนไทย 

4.27 0.65 มาก 4.58 0.62 มากที่สดุ 

  4.3 น าผลงานวิจยั หรอืองคค์วามรูใ้หม่มาใชใ้นการเรยีนการสอน 4.08 0.85 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

  4.4 วิธีการสอนกระตุน้การคิด วิเคราะห ์และการแกปั้ญหา 4.22 0.82 มาก 4.56 0.62 มากที่สดุ 

  4.5 การใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งเสรมิการเรยีนรูอ้ย่างเหมาะสม 4.21 0.80 มาก 4.53 0.66 มากที่สดุ 

  4.6 ส่งเสรมิใหน้ักศกึษาไดป้ระยกุตแ์นวคิด ศาสตรท์างการวิชาชีพ
และ/หรอืศาสตรท์ี่เกี่ยวขอ้งในการพฒันาการเรยีนรู ้

4.21 0.75 มาก 4.47 0.69 มาก 

  4.7 มีการสอดแทรกคณุธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพในการเรยีน
การสอน  

4.24 0.73 มาก 4.47 0.69 มาก 

  4.8 มีกิจกรรมใหผู้เ้รยีนแสวงหาความรูจ้ากแหล่งเรยีนรูท้ัง้ในและนอก
หอ้งเรยีน 

4.25 0.69 มาก 4.49 0.69 มาก 

  4.9 นักศกึษาไดร้บัการสะทอ้นผลการเรยีนรูข้องตนเองในระหวา่งเรยีน 4.19 0.75 มาก 4.50 0.66 มาก 
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ประเดน็ความพึงพอใจ ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 1-3 ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 4 
  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
  4.10 มีการพฒันาศกัยภาพนักศกึษาและการเสรมิสรา้งทกัษะการ
เรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เช่น การศกึษาดงูาน การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ การส่งเสรมิสขุภาพ การพฒันาทกัษะทางภาษาต่างประเทศ 

4.22 0.75 มาก 4.56 0.66 มากที่สดุ 

5. การวัดประเมินผล 4.17 0.73 มาก 4.53 0.70 มากที่สุด 

   5.1 วิธีการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์และกจิกรรมการ
เรยีนการสอน 

4.23 0.73 มาก 4.58 0.66 มากที่สดุ 

   5.2 การวดัและประเมินผลเป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑท์ี่ก  าหนด
ไวล่้วงหนา้ 

4.18 0.71 มาก 4.49 0.73 มาก 

   5.3 ระบบการวดัและประเมินผล โปรง่ใส ตรวจสอบไดต้ามเวลา 4.10 0.76 มาก 4.51 0.73 มาก 

6. การเรียนรู้ตลอดหลักสูตรไดพั้ฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน 4.20 0.76 มาก 4.53 0.70 มากที่สุด 

  6.1 ดา้นคณุธรรม จรยิธรรม 4.29 0.70 มาก 4.55 0.69 มากที่สดุ 

     6.1.1 มีระเบียบวินัย ชื่อสตัย ์มีความรบัผิดชอบตอ่ตนเอง และเป็นผู้
มีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ๆ 

4.37 0.68 มาก 4.56 0.66 มากที่สดุ 

     6.1.2 มีคณุธรรม จรยิธรรม และเป็นแบบอยา่งที่ดีต่อผูอ้ื่นทัง้ในการ
ด ารงตนและการปฏิบตัิงาน  

4.27 0.67 มาก 4.58 0.62 มากที่สดุ 

     6.1.3 ปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและหลกัสิทธิมนษุชน สิทธิ
เดก็ สิทธิผูบ้รโิภค สิทธิผูป่้วย จนสิทธิในการปฏิบตัิการของแพทยแ์ผน
ไทย โดยค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล และความหลากหลายทาง
วฒันธรรม  

4.28 0.69 มาก 4.53 0.73 มากที่สดุ 

     6.1.4 มีจิตอาสา มีความกระตือรอืรน้ในการช่วยเหลือสงัคม  4.26 0.77 มาก 4.53 0.76 มากที่สดุ 

  6.2 ดา้นความรู ้ 4.20 0.72 มาก 4.49 0.78 มาก 

     6.2.1 มีความรูแ้ละความเขา้ใจในศาสตรท์ี่เป็นพืน้ฐานชีวิต และพืน้ฐาน
ทางวิทยาศาสตรส์ขุภาพที่คอบคลมุทัง้วทิยาศาสตร ์มนษุยศาสตร ์
สงัคมศาสตร ์กฎหมายและการปกคองระบอบประชาธิปไตย  

4.24 0.76 มาก 4.49 0.73 มาก 

     6.2.2 มีความรูแ้ละความเขา้ใจในหลกัการและทฤษฎีการแพทยแ์ผน
ไทย การแพทยพ์ืน้บา้นไทย และสามารถบูรณาการกบัศาสตรอ์ื่นที่
เกี่ยวขอ้ง  

4.20 0.69 มาก 4.49 0.76 มาก 

     6.2.3  มีความรูแ้ละทกัษะในกระบวนการวิจยั และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นวิชาชีพได ้ 

4.16 0.72 มาก 4.49 0.87 มาก 

  6.3 ดา้นทกัษะทางปัญญา 4.24 0.69 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

     6.3.1 ตระหนักรูใ้นศกัยภาพและส่ิงที่เป็นจดุอ่อนของตน เพื่อพฒันา
ตนเองใหม้ีความสามารถเพิ่มมากขึน้ สามารถน าไปสู่การปฏิบตัิทาง
การแพทยแ์ผนไทย การสอน การแสวงหาความรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ และ
การเป็นผูน้  าที่เขม้แข็ง  

4.28 0.70 มาก 4.56 0.66 มากที่สดุ 

     6.3.2 สามารถสืบคน้ รวบรวม วิเคราะห ์ประเมินความน าเชื่อถอืขอ้มลู 
สรุปจากแหล่งขอ้มลูที่หลากหลาย และน าขอ้มลู ไปใชใ้นการอา้งองิ และ
แกไ้ขปัญหาอย่างมีวิจารณญาณเพื่อใหม้ีคณุภาพในการใหบ้รกิารทาง
การแพทยแ์ผนไทย  

4.23 0.68 มาก 4.51 0.69 มาก 
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ประเดน็ความพึงพอใจ ความพึงพอใจ ชัน้ปีที ่1-3 ความพึงพอใจ ชัน้ปีที่ 4 
  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
     6.3.3 สามารถใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร ์ทางการวิจยั และ
นวตักรรมที่เหมาะสม เพื่อพฒันาวธีิการแกไ้ขปัญหาใหม้ีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัสถานการณแ์ละบรบิททางสขุภาพที่เปลี่ยนไป  

4.22 0.70 มาก 4.53 0.73 มาก 

  6.4 ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 4.21 0.70 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

     6.4.1 มีมนษุยสมัพนัธแ์ละปฏิสมัพนัธอ์ย่างสรา้งสรรคก์บัผูใ้ชบ้รกิาร 
ผูร้ว่มงาน และผูบ้งัคบับญัชา เละท างานเป็นทีมรว่มกบัวิชาชีพอื่นได ้ 

4.22 0.72 มาก 4.56 0.69 มากที่สดุ 

     6.4.2 สามารถแสดงออกซึ่งภาวะผูน้  าในการผลกัดนัใหเ้กิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีในองคก์รในสถานการณท์ี่หลากหลาย และสถานการณ์
เฉพาะหนา้  

4.18 0.76 มาก 4.51 0.69 มากที่สดุ 

     6.4.3 มีความรบัผิดขอบต่อหนา้ที่ ต่อสงัคม และการพฒันาตนเอง
วิชาชีพ องคก์ร และสงัคมอย่างต่อเน่ือง 

4.25 0.68 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

6.5 ดา้นทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.11 0.77 มาก 4.51 0.69 มากที่สดุ 

     6.5.1 สามารถประยกุตใ์ชห้ลกัตรรกะ คณิตศาสตร ์และสถิตทิี่
เกี่ยวขอ้ง เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูแปล ความหมายขอ้มลู ทัง้เชิงปรมิาณและ
คณุภาพ  

4.18 0.76 มาก 4.56 0.69 มากที่สดุ 

     6.5.2 สามารถส่ือสารภาษไทยและภาษาองักฤษไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพทัง้การพดู การฟัง การ อ่าน การเขียน และเลือกใชรู้ปแบบ
การส่ือสารขอ้มลู การน าเสนอ ไดอ้ย่างเหมาะสม  

4.09 0.76 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

     6.5.3 สามารถใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรแ์ละสารสนเทศ เพื่อการ
แสวงหาความรู ้การรวบรวม การประมวล การวิเคราะห ์และการ
น าเสนอขอ้มลู  

4.06 0.79 มาก 4.44 0.72 มาก 

  6.6 ดา้นทกัษะการปฏิบตัิทางวิชาชีพ 4.14 0.81 มาก 4.57 0.67 มากที่สดุ 

     6.6.1 มีความสามารถในการตรวจ การวนิิจฉยั การบ าบดั การรกัษา 
การป้องกนัโรค การส่งเสรมิ และการฟ้ืนฟูสขุภาพแก่ผูใ้ชบ้รกิารดว้ย
กรรมวิธีทางการแพทยแ์ผนไทย  

4.16 0.77 มาก 4.53 0.69 มากที่สดุ 

     6.6.2 มีความสามารถในการเตรยีมยา การผลิตยา การปรุงยา การจ่าย
ยา และการควบคมุคณุภาพ ของยาแผนไทยใหม้ีคณุภาพตามหลกัสากล  

4.09 0.84 มาก 4.56 0.69 มากที่สดุ 

     6.6.3 มีความสามารถในการตรวจ การวิเคราะห ์การวินิจฉยั การ
บ าบดัและการรกัษา สขุภาพของหญิงมีครรภ ์ทัง้ในระยะตัง้ครรภแ์ละ
ระยะหลงัตัง้ครรภ ์ดว้ยกรรมวิธีทางการแพทยแ์ผนไทย  

4.15 0.81 มาก 4.58 0.66 มากที่สดุ 

     6.6.4 มีความสามารถในการตรวจ การวิเคราะห ์การวินิจฉยั การ
บ าบดัและการรกัษาโรย แก่ผูใ้ชบ้รกิาร โดยใชศ้ิลปะการนวดไทย 

4.16 8.81 มาก 4.60 0.65 มากที่สดุ 

รวม 4.18 0.07 มาก 4.49 0.04 มาก 
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การอภิปรายผล  
 การจัดการเรียนการสอนของหลกัสตูรท่ีมีการพฒันาใหอ้ยู่ในรูปแบบ มคอ.2 (รายละเอียดของหลกัสตูร) 
ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ ระดบัอุดมศึกษา (TQF: HEd) พ.ศ.2552 ซึ่งสถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งใชเ้ป็น
แนวทางในการพฒันาหรือ ปรบัปรุงรายละเอียดของหลกัสตูรและจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหค้ณุภาพของบณัฑิตท่ี
ผลิตในสาขา/สาขาวิชา ของระดบัคุณวฒุิเดียวกันมีมาตรฐานท่ีเทียบเคียงกันไดท้ั้งในระดับชาติและระดับสากล 
(กระทรวงศึกษาธิการ [Online http://www.mua.go.th/users/tqf-hed]) และไดผ้่านการรับรองการเปิดสอนจาก 
สกอ. เรียบรอ้ย แลว้ จึงเป็นการประกันคณุภาพบณัฑิตในสาขาวิชา และจัดการผลิตบณัฑิตอย่างมีคณุภาพ ดงันัน้ 
หลกัสตูรท่ีมีการพฒันาอยู่ตลอดเวลาจึงน่าจะตอบสนองความตอ้งการของนกัศกึษาไดด้ี ผลการวิจัยนีส้อดคลอ้ง กับ
ผลงานวิจัยของภัทรพล มหาขนัธ ์(2011: 268) ในการประเมินหลกัสตูรศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการศึกษา
ตลอดชีวิต คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากรและผลงานวิจัยของอรวรรณ บุญยฤทธิ และคณะ (2558)  
ในการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปีสุดท้ายท่ีมีต่อ หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑิต คณะโบราณคดี 
มหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ.2554 ท่ีพบว่า โดยภาพรวมดา้นเนือ้หาของหลกัสตูร ไดร้บัการประเมินใน
ระดบัมาก 
 ผลการประเมนิดา้นอาจารยผ์ูส้อนในภาพรวม พบวา่ นกัศกึษามีความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก โดยในขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสดุคือ อาจารยผ์ูส้อนมีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครูอาจารย์ และการท่ีนักศึกษาประเมิน 
อาจารย์ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบการจัดการเรียนกา รสอนและเกณฑ์การ
ประเมนิผล มีคา่เฉล่ียนอ้ยท่ีสดุ อาจเป็นเพราะนักศึกษาอยากจะมีส่วนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรวมถึง
เกณฑก์ารประเมนิผล จากผลดงักลา่ว ทางหลกัสตูรอาจจะตอ้งมีการเปิดโอกาสใหน้ักศึกษามีบทบาทในดา้นนีม้าก
ขึน้ พรอ้มทัง้ใหแ้ตล่ะรายวชิาท่ีสอนมีท าขอ้ตกลงกบันกัศกึษาก่อนเรียนถึงแผนการเรียนการสอนและการประเมินผล 
พรอ้มทัง้ใหน้กัศกึษาไดมี้โอกาสในการประเมนิผลงานของตนเองและของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม ผลการวิจัยในครัง้นีมี้
ขอ้แตกตา่งกบัท่ี อรวรรณ บญุยฤทธิ และคณะ (2558) ในการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาชัน้ปีสดุทา้ยท่ี
มีต่อ หลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศิลปากร ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2554 ท่ีพบว่าดา้น
คณุลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อน ขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือ ใหค้  าปรึกษาทางวิชาการท่ีเป็น ประโยชนแ์ละเหมาะสม 
ขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียนอ้ยท่ีสดุคือ การปฏิบตัติอ่นกัศกึษาทกุคนอย่างเสมอภาค ผลการวิจัยครัง้ นีส้อดคลอ้งกับท่ี ฉวีวรรณ 
หลมิวฒันา (2546) ไดศ้กึษาความคาดหวงัของนกัศกึษาและสภาพท่ีเป็นจรงิตาม การรบัรูข้องนกัศกึษาตอ่การศึกษา
ในหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑิต คณะโบราณคดี มหาวทิยาลยัศลิปากร พ.ศ. 2546 ท่ีพบว่านักศึกษาประเมินผลดา้น
คณุลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อนทกุสาขาวชิาเอกอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ สาขาวชิาเอกมานษุยวิทยาท่ีผลประเมินดา้น
นีอ้ยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพจิารณาขอ้คดิเห็นของนกัศกึษา สาขาวชิาเอกมานษุยวทิยาท่ีเสนอเก่ียวกับอาจารย์
ผู้สอน ยังพบว่านักศึกษามีความช่ืนชมอาจารย์ผู้สอนใน สาขาวิชานี ้ท่ีทุ่มเทสอน มีความเข้าใจนักศึกษา  
ใหค้  าแนะน าและค าปรึกษาอย่างสม ่าเสมอ และใหโ้อกาสนักศึกษาอย่างเท่าเทียม ผลการวิจัยในครัง้นีจ้ึงแสดงให้
เห็นว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะของ อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชามานุษยวิทยาในระดับมาก 
เช่นเดียวกบัคณุลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อนในสาขาวชิาอ่ืน 
 ผลการประเมนิดา้นสภาพแวดลอ้มและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดบั
มาก ขอ้ท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือขนาดของหอ้งเรียน/หอ้งปฏิบตัิการมีความเหมาะสมกับจ านวนผูเ้รียน อยู่ในระดบัปาน
กลาง รองลงมาคือห้องเรียนมีอุปกรณ์เหมาะสม เอือ้ต่อการเรียนรู ้อยู่ในระดับปานกลาง ขอ้ท่ีมีเฉล่ียต ่าสุด คือ 
หอ้งปฏิบตักิารมีอปุกรณเ์หมาะสม เพียงพอ และอยู่ในสภาพท่ีใชง้านได ้ทัง้นีผ้ลการประเมินของนักศึกษาในประเด็น
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ดา้นสภาพแวดล้อมและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้น้อยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียในระดับปานกลาง สอ ดคล้องกับปัญหา 
ท่ีนกัศกึษา เสนอเก่ียวกบัวสัดอุุปกรณ์ในการเรียนการสอนวิชาปฏิบตัิ และการปฏิบตัิการทางวิทยาศาสตรมี์จ านวน 
ไมเ่พียงพอตอ่การใชง้าน และสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ ฉวีวรรณ หลิมวฒันา (2546) ท่ีพบว่านักศึกษาประเมิน
ดา้นสถานท่ีและอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ในระดับปานกลาง เช่นกัน ทัง้นี ้เน่ืองจากอาคารคณะแพทย์แผนไทยและ
แพทยท์างเลือกมีขอ้จ ากดัทางกายภาพคือเป็น อาคารขนาดเลก็ หอ้งเรียนภาคปฏิบตัิการมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการ
จดัการเรียนการสอนในรายวชิาทางคลนิิก รวมไปถึงหอ้งปฏิบตักิารทางวทิยาศาสตรใ์นการคน้ควา้วิจัยในหอ้งทดลอง
จ านวนจ ากดัท าใหน้กัศกึษาตอ้งมีการจดัตารางขอใชง้านตามล าดบัอาจเป็นผลใหมี้ระดบัความพึงพอใจอยู่ในระดบั
ปานกลาง 
 ผลการวิจัยดา้นการพัฒนาคณุลักษณะของผูเ้รียนจากการเรียนรูต้ลอดหลกัสตูร พบว่านักศึกษามีความ 
พงึพอใจอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือดา้นการพฒันาทักษะการปฏิบตัิทางวิชาชีพ อยู่ในระดบัมาก 
รองลงมาคือดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความพึงพอใจของนักศึกษามีในขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นทักษะ  
การวเิคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ต่างกับการศึกษาของ อรวรรณ บุญยฤทธิ และ
คณะ (2558) ในการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายท่ีมีต่อ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
คณะโบราณคดี มหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ.2554 พบวา่ นกัศึกษาชัน้ปี สดุทา้ย มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุคือดา้น ทักษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล 
และความรบัผิดชอบ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือดา้นทักษะทางปัญญา การท่ี นักศึกษาประเมินผลดา้นทักษะ
ความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและความรบัผิดชอบใหมี้ค่าเฉล่ียมากท่ีสดุนัน้ อาจ เป็นเพราะนักศึกษาคณะโบราณคดี  
มีความสมัพันธ์ท่ีดีระหว่างพ่ี-น้องรหัส นักศึกษามีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ไดป้ล่อยให้เพ่ือนนักศึกษาตอ้ง
แกปั้ญหาเฉพาะหนา้แต่เพียงคนเดียว อีกทัง้หลายรายวิชามีการออกภาคสนาม นักศึกษาจ าเป็นตอ้งรูจ้ักปรับตัว  
ใหต้นมีความสมัพนัธท่ี์ดีกับเพ่ือนและมีความรบัผิดชอบ ไม่สรา้งภาระใหแ้ก่เพ่ือน นักศึกษาและอาจารย ์ เน่ืองจาก
หลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือกของเราเป็นหลกัสตูรท่ีเป็น วิชาชีพ จึงเนน้ทักษะปฏิบตัิการ ทักษะ
เฉพาะของวิชาชีพ และดว้ยความเป็นวิชาชีพแพทยแ์ผนไทย รายวิชาเป็นรูปแบบของการซักประวตัิ ตรวจร่างกาย  
การวางแผนการรกัษาผูป่้วย ท าให้มีการวิเคราะหท์ักษะเชิงตวัเลข การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่มากเท่าท่ีควร  
ในอนาคตหลกัสตูรจะตอ้งมีการปรบัรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มามีบทบาทใหม้ากขึน้
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบันโยบายรฐับาล (Thailand 4.0) ตอ่ไป 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ผลการศึกษาขอ้คิดเห็น ปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อการพัฒนาปรับปรุงต่อหลักสูตรการแพทย์แผนไทย
บณัฑิต คณะแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก พบวา่นกัศกึษามีขอ้เสนอแนะใหเ้พิ่มระยะเวลาในการฝึกปฏิบตัิงาน
ในแต่ละรอบใหม้ากขึน้ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกับขอบเขตการฝึกประสบการณ์บริบทของบางแหล่งฝึกมีขอ้จ ากัด ท า ให้
ยากต่อการตอบสนองขอบเขตท่ีก าหนดใหไ้ด ้อยากให้มีระบบการจัดการห้องสมุดและระบบสารสนเทศท่ีเอือ้ต่อ
การศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองใหม้ากขึน้กวา่นี ้จากขอ้เสนอแนะในการวจิยัในครัง้นีห้ลกัสตูรอาจจะตอ้งมีประชุมหารือ
กบันกัศกึษาอีกครัง้โดยใหน้ักศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนอง
ความตอ้งการของผูเ้รียนใหม้ากขึน้ 
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สรุป  
 ผลการศึกษาสรุปไดว้่าการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1-3 และนักศึกษาปีสดุทา้ย ท่ีมีต่อ
หลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี ปีการศกึษา 2562 ผลการศึกษาความพึงพอใจ
ของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1-3 โดยภาพรวมนกัศกึษามีความพึงพอใจต่อหลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิต มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมาก (4.18±0.07) และผลการส ารวจความพงึพอใจของนักศึกษาชัน้ปีสดุทา้ย โดยภาพรวมนักศึกษามีความ
พงึพอใจตอ่หลกัสตูรการแพทยแ์ผนไทยบณัฑิตมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (4.49±0.04) ซึ่งทางหลกัสตูรน าขอ้มลูมา
ประกอบการสะทอ้นจดุอ่อนหรือเสรมิจดุแขง็ใหก้บันกัศกึษาและน าไปปรบัปรุงหลกัสตูรส าหรบัปีการศกึษา 2563 เพ่ือ
เตรียมความพรอ้มในการรบันกัศกึษา  การศกึษาวจิยัครัง้ตอ่ไปควรมีเทคนิควธีิการเก็บรวบรวมขอ้มลูเชิงคณุภาพ เช่น 
การสมัภาษณเ์ชิงลกึ เพ่ือน าขอ้มลูมาพฒันาปรบัปรุงหลกัสตูรตอ่ไป  

 
ค าขอบคุณ  

 ขอขอบคุณคณะแพทย์แผนไทยและแพทย์ทางเลือก ส  าหรบัความอนุเคราะห์เงินทุนสนับสนุนงานวิจัย 
สถานท่ีในการด าเนินงานวิจัยในครัง้นี ้ และขอบคุณ คณาจารย ์บุคลากร นักศึกษาคณะแพทยแ์ผนไทยและแพทย์
ทางเลือกทกุคนท่ีใหก้ารสนบัสนนุใหง้านวจิยัส  าเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 
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