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บทคัดย่อ  

งานวิจัยนีจ้ัดทาํขึน้โดยมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาการจัดการเสน้ทางขนส่งข้าวสารเพื่อลดตน้ทุนในการขนส่ง ของบริษัท ABC 
จาํกดั ซึ่งมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหไ้ดเ้สน้ทางการขนส่งที่มีตน้ทุนการขนส่งรวมตํ่าที่สุดภายใตก้รอบเวลา การทาํงานในแต่ละวัน พรอ้มทัง้
ระยะเวลาการขนส่งที่ลดลง จากการเก็บข้อมูลการขนส่งภายในระยะเวลา 1 เดือน พบว่ามีเสน้ทางบางเสน้ทางมีปัญหาเกี่ยวกับการ
รอ้งเรยีนของลกูคา้เกี่ยวกบัระยะเวลาการขนส่งที่ล่าชา้ไม่ตรงต่อเวลา โดยปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากบริษัทยังมีระบบการวางแผนการจัด
เสน้ทางการเดินโดยอาศยัประสบการณข์องพนักงานขนส่งสินคา้ เป็นการเหมาจ่ายค่าขนส่งสินคา้รายเที่ยว และตาํแหน่งของลกูคา้แต่ละ
วนัไม่เหมือนกนั ดงันัน้ผูว้ิจยัจงึใชห้ลกัการจดัเสน้ทางสาํหรบัยานพาหนะ (Vehicle Routing Problem: VRP) ดว้ยโปรแกรม VRP Online 
โดยการเปรียบเทียบเสน้ทางที่ตอ้งปรบัปรุงกับการจัดเสน้ทางการขนส่งสินคา้แบบ VRP Online ซึ่งผูว้ิจัยไดใ้หท้างบริษัทกรณีศึกษา
ทดลองใชโ้ปรแกรม VRP Online เป็นระยะเวลา 3 เดือน จากการศึกษาพบว่ารูปแบบใหม่โดยใชท้ฤษฎีการจัดเส้นทางยานพาหนะ  
(Vehicle Routing Problem: VRP) สามารถลดตน้ทนุค่าขนส่งได ้12.51% และ ลดระยะเวลาการขนส่งได ้16.93% จากเดิม 
ค าส าคัญ:  ปัญหาการจดัเสน้ทางยานพาหนะ  ขนส่งขา้วสาร  โปรแกรม VRP Online  ลดตน้ทนุขนส่ง 

 
Abstract  

This research was conducted with the aim of studying rice transportation route management in order to reduce the 
transportation cost of ABC Co., Ltd. The objective is to achieve a transport route with the lowest total transportation cost 
within time frame. Daily work Along with a reduced time of transportation from collecting the transportation data within a 
period of 1 month, it was found that some routes had problems with customer complaints about delayed transit times. Most 
of the problems arise from the company still has a route planning system based on experiences of freight forwarders. It is a 
lump sum payment for product transportation per trip. And the position of customers each day is not the same. Therefore, 
the researcher applied Vehicle Routing Problem (VRP) principle with VRP Online program by comparing the routes to be 
improved with VRP Online transportation routing, which the researcher gave the company a trial case study. VRP Online 
program for 3 months, the study found that the new model using Vehicle Routing Problem (VRP) theory can reduce 
transportation cost by 12.51% and reduce transportation time by 16.93% from old. 
Keywords:  Vehicle Routing Problem, Rice Transport, VRP Online Program Transport Cost 

 
 
 

                                                         
1  วทิยาลยัการทอ่งเท่ียวและการบรกิาร มหาวทิยาลยัรงัสติ 
1  College of Tourism and Hospitality, Rangsit University 
* Corresponding author. E-mail : nutapong.j@rsu.ac.th 



 998 การประชมุวชิาการระดบัชาต ิมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมู ิครัง้ท่ี 5 

บทน า  
ปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกิจกรรมโลจิสติกส์เป็นสิ่งท่ีมีความสาํคัญอย่างยิ่งในห่วงโซ่อุปทาน 

เน่ืองจากจะตอ้งทาํการแข่งขนักับคู่แข่งและรองรบัความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ 
การลดต้นทุนสาํหรับการขนส่งสินค้า เน่ืองจากทําให้ลดการใช้ทรัพยากรต่างๆลดลง อีกทั้งรัฐบาลยังส่งเสริมให้
อุตสาหกรรมขนาดย่อมหันมาใช้เทคโนโลยีในการทาํกิจกรรมโลจิสจิสติกสม์ากขึน้ มีการใช้ Google map ช่วยในการหา
ระยะทาง ทาํการวเิคราะหข์อ้มลูโดยการจัดเสน้ทางโดยวิธเซฟวิ่งอัลกอริทึม แลว้นาํเสน้ทางแต่ละเสน้ทางมาจดใหม่โดยใช้
โปรแกรมเชิงเสน้ตรง (ตัวแบบปัญหา การเดินทางของพนักงานขาย) ซึ่งจะหาคาํตอบโดยใช้ Solver ใน Microsoft Excel 
(นคร ไชยวงศศ์ักดา และคณะ (2558) ปัญหาเก่ียวกับการกาํหนดเสน้ทางการขนส่งสินคา้ท่ีใชป้ระสบการณ์การขนส่งใน
ปัจจุบนัอาจจะทาํใหก้ารขนส่งไม่เกิดประสิทธิภาพ ขาดความรวดเร็วแม่นยาํ และไม่สามารถแข่งขนักับคู่แข่งได ้ดงันัน้นาํ
เทคโนโลยีสาํหรบัการขนสง่สนิคา้ถือเป็นกระบวนการท่ีจาํเป็นตอ้งไดร้บัการวางแผนและการจัดการอย่างมีระบบเพ่ือใหก้าร
ดาํเนินการเป็นไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (ศาสตรศ์ิลป์ รสสคุนธส์กุล และธีระ ฤทธิรอด, 2560) โดยจุดมุ่งหมายของการ
ขนส่งสินคา้คือสามารถส่งสินคา้ใหถ้ึงลกูคา้ไดท้ันเวลาท่ีกาํหนดโดยสินคา้มีความเสียหายนอ้ยท่ีสดุและค่าใชจ้่ายในการ
ขนส่งซึ่งแปรผนัตามระยะทางท่ีใชใ้นการเดินทางเกิดขึน้ต ํ่าท่ีสดุ (อุไรวรรณ วรรณศิริ, 2560) เน่ืองจากราคาเชือ้เพลิงไม่ว่า
จะเป็นนํา้มนัหรือก๊าซธรรมชาตมีิราคาสงูขึน้ทาํใหก้ารขนส่งสินคา้ของบริษัทจึงตอ้งมีการวางแผนกาํหนดเสน้ทางการขนส่ง
สนิคา้ไวล้่วงหนา้หากสามารถบริหารการขนส่งสินคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพแลว้ ทาํใหส้ามารถเพิ่มผลกาํไรขององคก์รให้
มากขึน้ดว้ย ในงานวิจัยนีไ้ดน้าํโปรแกรมสาํเร็จรูปช่ือ VRP Online มาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาการขนส่งสินคา้ สาํหรบัการจัด
รถบรรทกุ 4 ลอ้ ในการขนส่งขา้วสาร โดยใชร้ถบรรทุก 1 คนั นาํส่งขา้วสารไปยังจุดต่างๆของลูกคา้ตามเง่ือนไขของลกุคา้ท่ี
กาํหนด  

บริษัทกรณีศึกษาเป็นผูใ้ห้บริการโลจิสติกสเ์ก่ียวกับการขนส่งสินคา้ประเภทขา้วสารใหก้ับลกูคา้หลายรายใน
จงัหวดัชลบรุี บรษัิทมีรถบรรทกุขนสง่สนิคา้อยู่ 2 รุน่ คือรถบรรทุก 4 ลอ้ และ 6 ลอ้ ซึ่งสามารถบรรทุกสินคา้ไดใ้นปริมาณท่ี
แตกต่างกันในแต่ละวนั และมีปริมาณการขนส่งสินคา้ท่ีไม่เท่ากัน แต่มีจาํนวนลกูคา้ท่ีทาํการขนส่งจะเป็นรายเดิมและมี
ตาํแหน่งเดมิในแตล่ะวนั ส่วนการวางแผนจัดเสน้ทางเดินรถพนักงานขบัรถบรรทุกเป็นผูว้างแผนจัดเสน้ทางเองในแต่ละวนั
ตามประสบการณ์ท่ีขนส่งทุกวัน ซึ่งบางครัง้ขนส่งไม่ตรงเวลาตามนัดหมาย ค่าขนส่งท่ีสูงเกินความเป็นจริง โดยปัญหาท่ี
เกิดขึน้สว่นใหญ่จะเกิดกบัรถบรรทกุ 4 ลอ้ท่ีบรรทุกไม่เต็มคนั พรอ้มทัง้มีค่าขนส่งท่ีค่อนขา้งสงู โดยท่ีทางบริษัทกรณีศึกษา
กาํหนดใหห้นึ่งเสน้ทางใชร้ถบรรทุก 4 ลอ้หนึ่งคนั มีอยู่จาํนวน 4 เสน้ทาง คิดแบบเหมารวมรายเท่ียว เท่ียวละ 3500 บาท 
ขนส่งเฉล่ียวันละ 4 เท่ียว โดยใช้รถบรรทุก 4 คนั ขนส่งจาํนวน 312 วันต่อปี ดังนัน้ในงานวิจัยนีจ้ะเลือกนาํเสน้ทางท่ีมี
ปัญหามาปรบัปรุงใหเ้กิดตน้ทุนท่ีต ํ่าลงและระยะเวลาในการขนสง่ท่ีเร็วขึน้  
 
วัตถุประสงคข์องการวจัิย 

1. เพ่ือลดคา่ขนสง่ในการจดัสง่สนิคา้ 
2. เพ่ือเพิม่ประสทิธิภาพในการจดัเสน้ทางใหไ้ดร้ะยะทางและเวลาท่ีลดลง  

 
ขอบเขตของงานวจัิย 

ศึกษาเฉพาะรถบรรทุก 4 ล้อเท่านั้นโดยเลือกเส้นทางการเดินรถท่ีมีปัญหาเก่ียวกับต้นทุนและระยะเวลา 
กาํหนดให ้1 วนั วิ่งรถบรรทุกจาํนวน 4 เท่ียว ใชร้ถบรรทุกจาํนวน 4 คนัต่อวนั ค่าใชจ้่ายเหมาจ่ายรายเท่ียวเท่ียวละ 3,500 
บาท มาทดสอบดว้ยโปรแกรมสาํเรจ็รูป VRP Online สาํหรบัการแกไ้ขปัญหา  
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วธีิการศกึษา  
งานวจิยันีมี้กรอบแนวคดิในการวางแผนการขนสง่ขา้วสารดว้ยรถบรรทกุ 4 ลอ้ในการขนสง่จากคลงัสินคา้ไป

ยังลกูคา้รายย่อยในเขตจังหวดัชลบุรี โดยพิจารณาจากระยะทางและขอ้จาํกัดดา้นเวลาของลกูคา้เป็นหลกั ในการ
วิเคราะห์ระยะทางและระยะเวลาในการขนส่งขา้วสาร โดยใช้ทฤษฎีปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่ง (Vehicle 
Routing Problem with Time Windows, VRPTW) ในการประยุกตก์ับโปรแกรม VRP Online เพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การหาแนวทางเพ่ือใหไ้ดร้ะยะทางรวมนอ้ยท่ีสดุและระยะเวลาสัน้ท่ีสดุ 
 
กลุ่มตัวอย่าง  

ในงานวจิยัใชก้ลุ่มตวัอย่างขอ้มลูความตอ้งการขา้วสารของลกูคา้ประจาํในแต่ละวนั ใชร้ถบรรทุก 4 ลอ้ 1 
คนั วิง่ขนสง่ในเสน้ท่ีมีปัญหาจากตน้ทนุท่ีสงู โดยทดลองใชโ้ปรแกรม VRP Online เป็นระยะเวลา 3 เดือน 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มลูการขนสง่ขา้วสารเป็นระยะเวลา 1 เดือนในเขตจังหวดัชลบุรีซึ่งมีเสน้ทางการขนส่งในแต่
ละวนัเหมือนกนั เฉล่ียวิง่รถบรรทกุ 4 ลอ้ จาํนวน 4 เท่ียวต่อวนั ใชร้ถบรรทุก 4 ลอ้ จาํนวน 4 คนัต่อวนั และเป็นการ
เหมาจ่ายรายเท่ียวเท่ียวละ 3,500 บาท  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวจัิย 

ใช้โปรแกรม VRP Online ในการแก้ไขปัญหาการขนส่งสินค้าซึ่งสามารถใช้ออนไลน์ผ่านเวปไซค์ท่ี 
(https://logvrp.com/logvrpsite/en/index.html) โดยการกาํหนดจุดละติจูดและลองติจูดของตาํแหน่งลกุคา้แต่ละ
รายในการขนสง่ใน Google map พรอ้มทัง้กาํหนดเง่ือนไขระยะเวลาในการรบัสินคา้ของลกุคา้ เพ่ือใหส้่งขา้วสารได้
ทนัตามเวลาและคา่ขนสง่ต ํ่าท่ีสดุ 
 
วธีิวจัิยและการวางแผนการทดลองทางสถิต ิ
 เป็นการเปรียบเทียบผลจากการจัดเสน้ทางการขนส่งขา้วสารดว้ยรถบรรทุก 4 ลอ้โดยอาศยัประสบการณ์
ของคนขับรถกับการใช้โปรแกรม VRP Online ในการจัดเสน้ทางเดินรถบรรทุก 4 ลอ้เพ่ือให้โปรแกรมสามารถ
วเิคราะหแ์ละเห็นผลลพัธจ์ากการจัดเสน้ทางไดช้ัดเจน โดยมีแผนผงัการทาํงานตามรูปภาพท่ี 1 แผนผงัการทาํงาน 
และ รูปภาพท่ี 2 ตวัอย่างโปรแกรม VRP Online 
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รูปภาพท่ี 1 แผนผงัการทาํงาน 
 

 
 

รูปภาพที ่2 ตวัอย่างโปรแกรม VRP Online 

เริม่ตน้ทาํงาน 

-รวบรวมขอ้มลูตาํแหน่งของกลุ่มลกูคา้ประจาํ  
-ปรมิาณขา้วสารท่ีตอ้งการ 
-ช่วงเวลาท่ีลกูคา้ประจาํตอ้งการใหส้ง่ 
-กาํหนดความเรว็ของรถบรรทกุและราคานํา้มนั 

นาํขอ้มลูไปลงในโปรแกรม 
VRP Online 

ทาํการรนัโปรแกรม 

ผลการวเิคราะหแ์ละสรุปผล 
-รูปแบบเสน้ทาง 

-ระยะเวลาท่ีจดัสง่สนิคา้ 
-คา่ใชจ้่ายในการขนสง่ 

จบการทาํงาน 
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เริม่ตน้การทาํงานของโปรแกรมดว้ยการใสข่อ้มลูเบือ้งตน้ในการจัดเสน้ทางการขนส่งสินคา้ ไดแ้ก่ จาํนวนลกูคา้
ประจาํ ตาํแหน่งของลกูคา้ตามพิกัดของ Google map จาํนวนความตอ้งการสินคา้ ช่วงเวลาท่ีลกูคา้ตอ้งการ ชนิด
ของสนิคา้ท่ีทาํการขนสง่ อีกทัง้ยงัทาํกรอกขอ้จาํกัดต่างๆในการขนส่ง ไดแ้ก่ อัตราการบรรทุก อัตราความเร็วรถตาม
กาํหนด อตัราค่านํา้มนั จากนัน้นาํขอ้มลูท่ีไดไ้ปใส่ในโปรแกรม VRP Online โดยทาํการเปรียบเทียบการจัดเสน้ทาง
ตามขอ้มลูเดิมโดยอาศยัประสบการณ์ของคนขบัรถบรรทุกและการใชโ้ปรแกรม VRP Online เพ่ือทดสอบว่าจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพและลดตน้ทุนไดห้รือไม่ แผนผงัการทาํงานตามรูปภาพท่ี 1และรูปภาพท่ี 2 ตวัอย่างโปรแกรม VRP 
Online 

 
ผลการศกึษา  

บรษัิท ABC คา้ขา้วสารจะทาํการส่งขา้วสารจากคลงัสินคา้ในจังหวดัชลบุรี โดยมีพืน้ท่ีการจัดส่งบริเวณโดยรอบ
คลังสินคา้ดว้ยรถกระบะ 4 ลอ้ จาํนวน 4 คันต่อวัน โดยในงานวิจัยนีไ้ดท้ดสอบในเสน้ทางท่ีมีปัญหาค่าขนส่งสูงมา 1 
เสน้ทางโดยใชร้ถบรรทกุ 4 ลอ้ 1 คนัต่อ 1 เสน้ทาง  และใชก้ารจัดเสน้ทางตามประสบการณ์ของพนักงานขบัรถ ตามตาราง
ท่ี 1 แสดงตาํแหน่งของลกุคา้ตามจดุละตจิดูและลองตจิดู เง่ือนไขเวลาในการจดัส่ง และปรมิาณในการจัดสง่สนิคา้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่3 แสดงการจดัเสน้ทางตามประสบการณพ์นกังานขบัรถ 
 
ตารางที ่1 แผนการจดัเสน้ทางตามประสบการณพ์นกังานขบัรถ 

ลาํดบั ช่ือรา้นคา้ latitude longitude เวลาสง่ ปรมิาณสง่/ถงุ 

1 วชัรนิทร ์พานทอง 13.32181 100.9985 12.00-12.30 30 

2 ศริพิร  13.26626 101.2087 15.00-16.00 60 

3 คณุปลา ก๋วยเต๋ียวบา้นบงึ 13.42909 101.0451 12.00-13.00 30 

4 รา้นนิคมารท์ พานทอง 13.46103 101.6985 14.00-14.30 80 

5 โคลกเพลาะ 13.52084 101.1667 11.00-11.30 50 

  รวม       250 

 
จากรูปภาพท่ี 3 จะเห็นวา่เป็นเสน้ทางการส่งขา้วสารตามจุดต่างๆของลกูคา้ โดยเม่ือรวมระยะทางขนส่งทัง้หมดคือ 

276 กิโลเมตร ค่าขนส่งเหมาจ่ายเท่ากับ 3,500 บาท ยังไม่รวมค่าใชอ่ื้นๆ (ในท่ีนีจ้ะคิดท่ีค่าขนส่งพืน้ฐานเท่านั้น) และใช้
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ระยะเวลารวมเท่ากับ 5 ชั่วโมง 13 นาที (โดยยังไม่รวมเวลาจราจรหนาแน่ และเวลาในการโหลดสินคา้ลงในแต่ละจุดส่ง
สนิคา้ตามรายลกูคา้)  

จากรูปภาพท่ี 4 แสดงรายละเอียดโปรแกรม VRP Online ท่ีทาํการกรอกขอ้มูลต่างๆท่ีสมบูรณ์พรอ้มท่ีจะรนัผล
ออกมา สามารถเขา้ใชไ้ดท่ี้เวปไซค ์https://logvrp.com/logvrpsite/en/index.html  

 

               
รูปภาพที ่4 แสดงหนา้ตา่งของโปรแกรม VRP Online 

 

    
รูปภาพที ่5 แสดงปรมิาณการสั่งซือ้ขา้วสารของลกุคา้แตล่ะราย 

 

     
รูปภาพที ่6 แสดงผลลพัธข์องการใชโ้ปรแกรม VRP Online 
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รูปภาพที ่7 แสดงเสน้ทางขนสง่โดยโปรแกรม VRP Online 

 

 
รูปภาพที ่8 แสดงรายละเอียดจดุสง่สนิคา้โดยโปรแกรม VRP Online 

 
จากรูปภาพท่ี 8 จะเห็นจดุท่ีทาํการขนสง่เริม่คลงัสนิคา้ไปยงัโคลกเพาะ โดยเริม่ออกจากคลงัสินคา้เวลา 11.00 น. 

และขนสง่เสรจ็จนถึงจดุสดุทา้ยเวลา 15.20 น. โดยขนสง่ไปยงัจดุตา่งๆดงันี ้
1. คลงัสนิคา้ ไปยงั โคกเพลาะ 
2. โคกเพลาะ ไปยงั คณุปลา ก๋วยเต๋ียวบา้นบงึ 
3. คณุปลา ก๋วยเต๋ียวบา้นบงึ ไปยงั วชัรนิทร ์พานทอง 
4. วชัรนิทร ์พานทอง ไปยงั รา้นนิคมารด์ พานทอง 
5. รา้นนิคมารค์ พานทอง ไปยงั ศริพิร  
โดยใชร้ะยะทางรวมทัง้หมดคือ 241 กิโลเมตร ระยะเวลารวมเท่ากับ 4 ชั่วโมง 20 นาที ค่าขนส่งเท่ากับ 3062 

บาท ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับเสน้ทางเดิมโดยการจัดเสน้ทางตามประสบการณ์ของพนักงานขับรถแตกต่างกัน ดา้น
ระยะรวมคือ 35 กิโลเมตร ค่าขนส่งเท่ากับ 438 บาท และระยะเวลาลดลงเท่ากับ ประมาณ 1 ชั่วโมง ทางผูว้ิจัย
วิเคราะห์ว่าสิ่งท่ีตามมาคือความพึ่งพอใจของลูกคา้จะเพิ่มขึน้ เน่ืองจากส่งสินคา้ตรงเวลามากขึน้ ใช้รถให้เกิด
ประสทิธิภาพมากขึน้ 

ทางผูว้ิจัยไดท้ดลองใชโ้ปรแกรม VRP Online ระยะเวลา 3 เดือน สรุปผลเป็น hard saving ไดป้ระมาณ 31,536 
บาท และหากทดลองใชโ้ปรแกรมเม่ือเทียบตน้ทุนค่าขนส่งเดิมคิดจากค่าใชจ้่ายคนัละ 3,500 บาท ส่งจาํนวน 312 วนั คิด
เป็นเงิน 1,092,000 บาท/ปี จะสามารถลดตน้ทุนไดป้ระมาณ 136,656 บาท ซึ่งสามารถสรุปไดจ้ากตารางท่ี 2 
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ตารางที ่2 สรุปผลงานวจิยั 

รูปแบบ ต้นทุนขนส่งเดมิ ต้นทุนขนส่งใหม่ %การเปล่ียนแปลง 

คา่ขนสง่ 1,092,000 บาท/ปี   136,656 บาท/ปี  12.51%  

ระยะเวลาขนสง่ 313 นาที 260 นาที 16.93% 
 

อภิปรายผล  
จากผลการศกึษาทาํใหท้ราบถึงปัญหาการจดัการเสน้ทางท่ีไมถ่กูตอ้ง เน่ืองจากการใชป้ระสบการณ์ของพนักงาน

ขบัรถเป็นหลกั ประกอบกบัการใชก้ารจ่ายแบบเหมารวมเป็นรายเท่ียว อาจจะทาํใหบ้างเสน้ทางมีนํา้หนกับรรทุกนอ้ย บาง
เสน้ทางมีนํา้หนกับรรทกุมาก ซึ่งเป็นการคิดค่าขนส่งท่ีไม่ถูกตอ้งทาํใหค้่าใชจ้่ายเก่ียวกับค่าขนส่งมีสงู ดงันัน้ทางบริษัท
กรณีศกึษาจึงเอาเทคโนโลยี Google map เขามาช่วยจดัเสน้ทางประกอบกับจากทฤษฎีการจัดเสน้ทางขนส่งดว้ย VRP 
แบบวธีิ SAVING ALGORITHM ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (ฐิตมิา วงศอ์ินตา,ชตุมิา ห่วงรุง่ชยัศร,ี อนิรุทธ ์ขนัธสะอาด 
(2561)   

สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วนัชพร จันทรักษา และ สรรวิทย ์เชือ้พิสทุธิ์กุล (2561) ท่ีไดน้าํทฤษฎีของ VRP 
(Vehicle Routing Problem) มาสรา้งโปรแกรมการจัดเสน้ทางแบบ Saving algorithm เป็นการวิเคราะหต์น้ทุนค่า
ขนสง่ซึ่งมีการนาํ นํา้หนกัท่ีบรรทกุ สถานท่ีทาํการจดัสง่ การกาํหนดช่วงเวลา ท่ีความคลา้ยคลึงกับงานวิจัย สรุปของ
งานวจิยันัน้สามารถลดตน้ทนุใหบ้รษัิทไดท่ี้ปีละ 250,416 บาทตอ่ปี 

 

สรุป  
ผูว้ิจัยไดน้าํขอ้มลูการจัดเสน้ทางของบริษัทกรณีศึกษามาใช้ในการดาํเนินงานวิจัย และไดท้าํการเปรียบเทียบ

ผลลพัธ์การจัดเสน้ทางแบบเดิมกับโปรแกรม VRP Online โดยให้ผลลัพธค์ือโปรแกรม VRP Online สามารถลดตน้ทุ
ทัง้หมดลงไดจ้ากเดิม 1,092,000 บาทต่อปี ลดเหลือ  136,656 บาทต่อปี และสามารถลดระยะเวลาในการขนส่งจากเดิม 
313 นาที ลดเหลือ 260 นาที ผลลพัธอี์กประการท่ีอาจจะยงัไม่เห็นเป็นตวัเลขคือลกูคา้จะมีความพึ่งพอใจมากขึน้เน่ืองจาก
สามารถขนส่งสินคา้ไดต้รงตามเวลาท่ีกาํหนด ซึ่งอาจจะส่งผลใหมี้ลูกคา้รายใหม่เขา้มาใชบ้ริการเพิ่มมากขึน้ในอนาคต  
การศกึษาวจิยัในอนาคตควรจะตอ้งเพิม่เสน้ทางขนสง่มากขึน้ เพิ่มขอ้จาํกัดมากขึน้ และลองใชก้ับอุตสาหกรรมอ่ืนๆเพ่ือจะ
ไดเ้ปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสียของโปรแกรม 
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